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Resumen

En este articulo se analizan las narrativas en las que se expresan las construcciones
medidticas a partir de representaciones sobre la crisis de violencia en Ciudad Judrez a
partir del diario de nota roja local “PM”. Dichas construcciones se encuentran ancladas
durante el periodo de la narco-guerra en Ciudad Juarez. Bajo este contexto las narrativas
expresan los significados y cambios culturales de la violencia social: la hipervisibilidad
de imagenes violentas, el morbo, el lucro mediatico, los excesos y la crueldad. Las
narrativas ciudadanas expresan la saturacion de las imagenes violentas, la ausencia de
¢tica en el manejo de la informaciodn, asi como la violacion del espacio privado e intimo
de las victimas.
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Resumo

Neste artigo, analisamos as narrativas em que as construgdes de midia sdo expressas a
partir de representacdes sobre violéncia em Ciudad Juarez do jornal local "PM". Essas
construgdes estao ancoradas durante o periodo de Narco-guerra em Ciudad Juarez. Neste
contexto as narrativas expressam os significados e mudancas culturais de violéncia social:
hipervisibilidade as violéncia representacdes, morbo y midia ganancia os excessos € a
crueldade. Narrativas de cidadaos expressam as violéncia representacdes a falta de ética
em Manejo da informagao, bem como a violagdo do espago privado e intimo das vitimas.

Palavras-chave: Narrativas, imprensa, violéncia, trafico de drogas, Ciudad Judrez

Abstract

In this article we analyze the narratives in which media constructions are expressed from
representations about violence in Ciudad Juéarez from the local newspaper "PM". These
constructions are anchored during the the War on drugs in Ciudad Juarez. In this context,
narratives express meanings and cultural changes of social violence: hypervisibility of
violent images, morbo and media profit, the excesses and the cruelty. Citizen narratives
express the saturation of violent images, the absence of ethics in the handling of
information, as well as the violation of the private space and intimate of the victims.

Keywords: Narratives, press, violence, drug trafficking, Ciudad Juarez

Introduccion

El presente articulo estd basado en el andlisis de diferentes narrativas periodisticas
en las que se expresan las construcciones mediaticas a partir de representaciones sobre
las distintas formas de violencia. Hay que destacar que el periddico a analizar se inscribe
dentro del tipo de prensa amarillista en México': es el diario local denominado “PM”, en
este tabloide sensacionalista, es recurrente que se exhiban los excesos y las transgresiones
a los cuerpos de las victimas de violencia ejecutados en la ciudad. En este sentido, las
narrativas expuestas en la presente investigacion recopilan los diferentes discursos de
violencia a partir de las imagenes expuestas en el periddico “PM”. De esta manera, se
intenta comprender y explicar cudles han sido las narrativas mediaticas que se elaboran
entorno a los diferentes tipos de violencias en el contexto del narcotrafico y de violencia
social.

En este sentido, se exponen cuestionamientos que sustentan el argumento central
del presente articulo ;Cuales son las narrativas que se generan alrededor de las imagenes
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expuestas en el periddico PM? ;Qué importancia tiene la reflexion critica del discurso
ciudadano a partir de las imagenes abyectas de violencia explicita, expuestas en el
periodico PM? Asi mismo, es importante conocer esas experiencias para dar cuenta de
las intersubjetividades elaboradas por los sujetos e iniciar una discusion y cuestionar las
consecuencias que tienen las narrativas de violencia en Ciudad Juarez respecto a la
violencia social.

Marco referencial

La violencia en México: 2006-2012

De acuerdo con el decreto oficial en el Plan Nacional de Desarrollo 2007-2012
emitido por el gobierno en turno, la presidencia de Felipe Calderon Hinojosa establecio
las estrategias para combatir el narcotrafico. Su objetivo, en el discurso oficial, era
“recuperar la fortaleza del Estado y seguridad en la convivencia social mediante el
combate frontal y eficaz al narcotrafico y otras expresiones del crimen organizado”
(Gobierno de la Republica, 2007). Sin embargo, dicho informe no explica cudles son las
causas profundas de la violencia en México, ni las razones por las cuales se intensifico;
dicho de otra forma, este informe s6lo apunta a desarticular grupos delictivos sin hacer
un precedente sobre el problema de la violencia.

De acuerdo con (Zizek, 2009) la violencia sistémica y estructural, esta en la raiz
de la problematica que detona conductas sociales en donde se presentan escesos de las
violencias, es decir en donde las violencias subjetivas o visibles, se vuelven cuestiones
cotidianas. Azaola (2012), especialista en el tema de la violencia se dedic¢ a reflexionar
sobre el contexto del narcotrafico en México, concluyendo que la violencia no ha sido
producto del crimen organizado o del narcotrafico, sino de la falta de mecanismos para el
buen funcionamiento de las instituciones publicas. Por otro lado, la escasa credibilidad
hacia estas estancias de gobierno ha producido un debilitamiento del Estado, quien debe
de encargarse de los derechos sociales fundamentales: seguridad a la vida, dignidad,
salud, educacion; sin embargo, cuando fallan estas instituciones los ciudadanos no creen
en el gobierno, lo que causa un colapso social.

La violencia no es un problema que pueda atribuirse unicamente a la delincuencia
como tal, sino a aspectos estructurales mucho mas profundos. El debilitamiento del
Estado ha sido cada vez mas evidente porque no se han atendido problemas
fundamentales como la seguridad social, para garantizar el respeto a la vida, la libertad y
respeto a los derechos humanos y constitucionales. Sobre la posicion del Estado respecto
a la violencia Norbert Elias sefala que

“la peculiaridad de los Estados son que entre sus instituciones centrales se cuente
el monopolio de la violencia fisica, representado por la policia y ejéreito, [...] esto
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significa que dentro de los Estados existen grupos violentos legales y grupos violentos
ilegales” (Elias, 1980, p. 143).

Esto significa que cuando se habla de la delincuencia hay que tomar en cuenta el
posicionamiento del Estado frente al combate del crimen organizado', el cual en
ocasiones legitima la violencia ejercida por los cuerpos policiacos y ejército mexicano.

La “Guerra contra el narcotrafico” en Ciudad Juarez

Ciudad Juarez es una de las fronteras de México que colinda con Estados
Unidos, se encuentra en el estado de Chihuahua, por su ubicacion es un punto rojo para
el trafico de drogas. Es por ello que la ciudad ha tenido histéricamente distintas formas
de violencia ligadas de una manera u otra al narcotrafico. Sin embargo, a partir de la
Politica de Seguridad llamada inicialmente “Guerra contra el narcotrafico” impulsada
durante el gobierno del presidente Felipe Calderdn, la ciudad se vio impactada en distintas
dindmicas: los negocios como restaurantes, centros nocturnos y centros comerciales
bajaron su ventas, derivado de ello, la cotidianidad se modifico en una disminucion
notable en la utilizacion de los espacios publicos (Balderas, 2012). Algunos de los datos,
segun estudios del IMIP y COLEF eran: 116,000 viviendas vacias (la cuarta parte de las
de la ciudad)[...] S6lo en la Industria Maquiladora se han perdido mas de 80,000
[...]10,000 pequetias y medianas empresas han cerrado, producto de la extorsion y las
amenazas; mas de 600,000 juarenses estan hoy en situacion de pobreza. (Almada, 2010)

Las modificaciones de la cotidianidad se vinculan con el uso o desuso de los
espacios publicos, como calles, colonias, parques o algun otro espacio que antes se
consideraba como dominio publico para la diversion o recreacion de las personas.
Caminar a ciertas horas por las calles y avenidas de la ciudad fue una de las primeras
actividades cotidianas que se modificaron, ya que de los primeros homicidios que se
cometieron ocurrieron en estos espacios, por consiguiente las personas temian de ser
atacados por una balacera. Sobre esto, Gabriel Kessler sefiala que “se trata... de un
atributo de los espacios en los que se habita, mas que de las clases en si mismas” (Kessler,
2011, p. 145). Otras de las actividades modificadas fue salir de noche, sobre todo a bares
y restaurantes, debido a que en los medios de comunicacién empezaron a difundir noticias
de los asesinatos y que de la mayoria de ellos eran cometido por la noche en los centros
nocturnos, y como consecuencia los bares poco a poco empezaron a desaparecer, en parte,
fue a la par de las extorsiones a los duefios de las bares que les pedian una cuota por parte
del crimen organizado (Balderas, 2012, Salazar y Curiel, 2013).

Sin embargo, uno de los factores importantes que detonaron estas modificaciones
fue el tipo de cobertura mediatica que se le daba a los hechos violentos y que se permed
en los discursos en torno a la violencia de la ciudad, principalmente por el bombardeo
constante de imagenes de los homicidios, tanto en la television como en la prensa escrita.
Los discursos de violencia que se generaron impactaron en el uso y apropiacion en los
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espacios publicos incidiendo en las percepciones de violencia e inseguridad de la ciudad.
Estos discursos mediaticos construyeron una estigmatizacion de algunos sectores de la
ciudad contribuyendo a la percepcion de inseguridad en estos sectores urbanos. Por lo
tanto, los juarenses evitaban esos lugares por temor de ser victimas de algiin acto violento.
Sin embargo, como todos los procesos sociales y las construcciones simbdlicas que se
generan alrededor de la cotidianidad se van modificando en medida que los juarenses
transformen nuevamente sus actividades diarias en la ciudad.

En la fenomenologia de la vida cotidiana se manifiesta en las interacciones
sociales, es decir,

“en la intersubjetividad [...] que hace del mundo social una especie de vinculo
entre los individuos, [esto quiere decir], que toda persona, por el simple hecho de
pertenecer a una determinada sociedad, es vinculada e influida por los demas miembros
que la componen al darse los procesos de interaccion” (Camarena & Tunal, 2008, p. 99).

Estos procesos de interaccion dan cuenta de las construcciones simbolicas que
constituyen los procesos sociales, asi como también de las construcciones individuales,
este proceso es dindmico y continuo, ya que constituye lo cotidiano de las personas, pero
inmersas en los procesos sociales. En este sentido, las précticas culturales que se dan
desde la familia hasta en los ambitos laborales, la cotidianidad como un conjunto de
procesos sociales y simbolicos le dan sentido a los vinculos sociales e individuales en un
determinado contexto.

Sin duda las modificaciones de las actividades de la vida cotidiana impactaron en
los procesos y dindmicas y relaciones sociales, en ‘“espacios de comunicacion, de
sociabilidad, de interaccion” (Margulis, 2002, p. 531) concentradas en discursos de la
violencia de la ciudad y el temor al salir a los espacios publicos. En todo este panorama
los juarenses en poco tiempo modificaron su cotidianidad cambiando el imaginario social
de una ciudad en extrema violencia, “la ciudad es el resultante de [...] de los simbolos y
sentidos, de sus usos y sus formas culturales de sus habitantes” (Margulis, 2002, p. 522).
De tal forma que los discursos de violencia fueron cada vez mas generalizados
transformando el significado que se tenia el vivir una cotidianidad de Ciudad Juarez,

“hablar de la ciudad massmediatica implica reconocer, mas alla de la ciudad
material y visible, otra ciudad que existe como experiencia cotidiana de sus habitantes]...]
también la ciudad va registrando cambios, que si bien no impactan de inmediato en el
plano mas material y evidente, influyen sobre todo en sus usos y significados” (Margulis,
2002, p. 533).

Narrativas y fotografia como instrumentos metodologicos

El medio por el cual se obtuvieron las narrativas fue a través de los grupos de
discusion. Al respecto Rossana Reguillo indica que esta técnica
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“es un proceso de produccion, el grupo formula, narra y discute acerca de objetos
sociales, asi mismo el relato producido por el grupo actualiza la identidad en dos niveles:
como identificacion y como diferenciacion [...] en las historias comunes [...] y
percepciones diferenciadas del mundo” (Reguillo, 2002, p. 33).

Asi mismo, sefiala Ibafiez que “cada discusion en un grupo de discusion refleja y
refracta (a nivel micro) una sociedad y una historia” (Ibafiez, 2002, p. 297). Para esta
dimensioén metodologica, se sustentaen la estrategia que utilizo Pablo Vila, quien realiza
por medio de la fotografia y entrevistas grupales el analisis de identidades fronterizas,
para “mostrar las importancia del uso de fotografias en las investigaciones acerca de
narrativas identitarias” (Vila, 1997, p. 126).

Partiendo de la experiencia de Vila para explicar y entender los procesos
socioculturales entorno a las iméagenes de violencia del periddico PM. Para comprender
de qué forma utilizo las narrativas, primero que hay entender que existen condiciones que
determinan las diferentes construcciones discursivas de los sujetos, desde lo particular,
como en lo contextual, como estas narrativas funcionan como detonador para la expresion
verbal de las experiencias. De esta forma la narracion conlleva a que los sujetos se
expresen mediante sus historias vividas, ya que “narrar, es mucho mas que describir
eventos o acciones es [...] relatar tales eventos y acciones, organizarlos en tramas o
argumentos, y atribuirlos a un personaje en particular” (Vila, 1997, p. 127).

Las narrativas forman parte tanto del eje epistémico, como del eje metodologico
en cuanto a los usos y formas del lenguaje como expresiones simbolicas de
acontecimientos personales y contextuales. Las narrativas tienen la intencion de exponer
mediante el lenguaje un acontecimiento, no obstante “nada es un acontecimiento si no
contribuye al avance de una historia. Un acontecimiento no es solo una incidencia, algo
que sucede, sino un componente narrativo” (Ricoeur, 1997, p. 192). Las narrativas dan
cuenta de las formas en que sujetos perciben o construyen diferentes discursos por medio
de las iméagenes de violencia que presentan la prensa; Ricoeur sefiala la importancia de
estas para el andlisis de una realidad. Las narrativas son producto de todas las
experiencias, pero también del sentido que se le otorga a estas vivencias, las
significaciones construidas a partir de dimensiones mas alla de lo social, se encuentran
en los sentidos culturales y en las internalizaciones simbolicas (Ricoeur, 1987). “La
mediacion narrativa [consiste en el] conocimiento de uno mismo, es decir de una
interpretacion de si mismo” (Ricoeur, 1987, p. 353). Las narrativas son pues, los
significados predispuestos por un conjunto de valores y normas socio culturales que
atraviesan las dimensiones individuales y sociales, en este sentido las narrativas
funcionan como via para interpretar los discursos generados por los sujetos. La fotografia
juega un papel importante dentro de esta investigacion, por ello, a través de las narrativas
las imagenes representan el detonante para la construccion de las mismas, Susan Sontag
indica que “las fotografias pueden ser mas memorables que las imagenes moviles, pues
son fracciones de tiempo nitidas, que no fluyen” (Sontag, 2006, p. 35). Las fotografias
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que se presentaron formaron parte de una serie de construcciones discursivas en torno a
las violencias, dichas construcciones van permeando poco a poco de las personas,
siguiendo a Sontag las fotografias son evidencias de los acontecimientos, en este caso de
los hechos de violencia.

Dicho lo anterior, las fotografias como recurso metodolégico incentivan a la
interpretacion de las narrativas, ya que permite visibilizar aspectos simbolicos detras de
la imagen misma, en este sentido, las fotografias tienen dos aspectos a considerar: los
impactos que estas tienen en los sujetos al ser objetos de construcciones simbolicas, y la
imagen que se toma en el momento preciso en que sucede el hecho y que se queda en los
imaginarios de los sujetos.

Las fotografias como detonante en las narrativas de las violencias en Ciudad
Judrez permiten dar voz a los otros, es decir, vincula los discursos ciudadanos, mediaticos
y la interpretacion desde los mismos sujetos. De esta manera, las imagenes presentadas
consideran los tres tipos de discursos para finalmente interpretar los diferentes niveles de
las narrativas. Las fotografias bajo contextos especificos adquieren interpretaciones
simbolicas distintas, aun asi, si los contextos son de violencia, se haran notar los
diferentes tipos de violencia que suceden en determinados espacios, es decir, “la
fotografia no es solo una porcion de tiempo, sino de espacio” (Sontag, 2006, p. 41).

Pese a que en la actualidad existen diversas disciplinas que utilizan la fotografia
como herramienta metodologica, aqui se centra especificamente en la metodologia
empleada por Vila que desde su perspectiva, la fotografia es utilizada no solo para generar
narrativas sino también para interpretar los diferentes construcciones simbolicas de los
cuerpos presentadas en el periddico “PM”. La relevancia que tiene la metodologia de Vila
en esta investigacion, estriba en la utilizacion de las narrativas a través del uso de las
fotografias, en este sentido, cobra importancia cuando se combinan las narrativas
generadas por los sujetos detonadas por las fotografias presentadas.

Ruta metodologica

Para este estudio se tomaron en cuenta fotografias de los asesinatos de la primera
plana del periédico PM de los meses febrero, marzo, abril, mayo, junio, julio y agosto del
2014. La razon por la cual el mes de enero fue descartado fue porque ese ejemplar no
cubrio los criterios suficientes dentro de las categorias de analisis de seleccion de las
primeras planas del periddico. Los criterios de seleccion para elegir las primeras planas
fueron los siguientes: 1) Imagenes con encabezado de asesinatos vinculados al
narcotrafico, 2) Imagenes con mayor presencia de sangre y mutilaciones de cuerpos, 3)
palabras relacionadas con el narcotrafico en el encabezado de la nota.

La estrategia para la seleccion de cada una de las portadas fue ir revisando la
primera plana y la seccion policiaca de enero a agosto del afio 2014, teniendo en cuenta
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que el periddico cubre sus notas todos los dias excepto el domingo. La siguiente estrategia
fue revisar cada una de la notas de las secciones mencionadas e ir descartando de acuerdo
a las categorias de analisis previamente establecidas y por ultimo se seleccionaron solo
las primeras planas de acuerdo a los criterios expuestos anteriormente.

Las caracteristicas de los informantes fueron hombres y mujeres de 18 a 35 afios
de edad, con una residencia minima de cinco afios en Ciudad Judrez, como condicion
necesaria fue la consulta del periddico “PM” por lo menos tres veces por semana. Se
realizaron cuatro grupos de discusion, integrado por seis participantes por cada grupo,
entre los cuales se contemplaron tres hombres y tres mujeres. Por otra parte se realizaron
tres entrevistas a académicos de la Universidad Auténoma de Ciudad Judrez de diferentes
areas de especializacion, dichas entrevistas solo fueron complementarias para analizar los
discursos que se generaran dentro de los espacios académicos y hacer una comparacion
de los discursos fuera de estos espacios.

La seleccion de las colonias en las cuales se realizaron los grupos de discusion
fueron Bella Vista y Parajes del Sur'™. La informacion proporcionada de los participantes
radico en las narrativas que se generan a partir de las imagenes del periddico “PM” tanto
de sus experiencias personales como del contexto socio cultural de las violencias en el
contexto del narcotrafico en Ciudad Juérez. En este sentido, las aportaciones a través de
las narrativas construidas fueron guiadas por cuatro categorias de analisis: condiciones
actuales de inseguridad, las violencias en la ciudad, criminalizacidon y construccion de
sentidos en los cuerpos de las victimas de homicidios.

Hallazgos
Analisis sociocultural de la violencia en Juarez

La violencia en términos sociales crea desconfianza y vulnerabilidad, asi mismo,
construye barreras entre las personas, incentivando la inseguridad y apatia entre los
ciudadanos. Sin embargo, estas caracteristicas son consecuencias por condiciones
estructurales como es la falta de empleos, pobreza y desigualdad social. No obstante
cuando se habla de la cultura de la violencia en el contexto del narcotrafico se plantean
otras condiciones que son invisibilizadas como el lenguaje, interpretacion y
construcciones simbolicas de acuerdo al contexto cultural. En México este tipo de
violencia fue arraigandose tanto en el lenguaje como en los discursos ciudadanos. En este
sentido, los medios de comunicacion jugaron un papel importante para que se
interiorizaran discursos sobre violencia involucrando palabras relacionadas con el
narcotrafico o crimen organizado.

En los encabezados de las portadas de PM se observan los discursos de violencia
relacionados con el narcotrafico, tales como “mutilados”, “maniatado”, “ejecutado”,
“descuartizado”, “descabezado”. En este sentido, “las violencias en el pais hacen colapsar
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nuestros sistemas interpretativos, pero al mismo tiempo estos cuerpos rotos, vulnerados,
violentados, destrozados con safia se convierten en un mensaje claro: acallar y someter”
(Reguillo, 2012, p. 34). El sometimiento se muestra en las formas en que fueron exhibidos
los cuerpos de los asesinados en las portadas de PM, y asi lo muestran las personas que
participaron en los grupos de discusion cuando seialan el significado que tienen para
ellos las imagenes del periddico, un lenguaje entre el horror e indignacion.
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CON EL TIRO
el

'mmposmamawlmolane
que incluyod a
rmpubahpmﬁa

JANGRIENTO FIN DE SEMANA

DEGAPITAI]

EmE o W

En Ciudad Juarez prevalece una cultura de la violencia que se hace presente en
las formas de interaccion y lenguaje relacionado con muertes y narcotrafico. En la
cotidianidad, las imagenes de PM forman parte de la vida de las personas, debido a que

“al hablar de cultura de la violencia en el plano de la practica es referirse a un
culto a la violencia en cuanto a imagenes y representaciones, a unas estéticas y rituales
sobre los que se construyen de manera salvaje las identidades grupales y las
identificaciones colectivas” (Imbert, 2008 p. 124).

Pese al rechazo constante de las personas del manejo de la informacion de PM,
también existe una aceptacion de las publicaciones, esto se refleja en el numero de
ejemplares de PM en 2013, con un tiraje de 50 mil, mientras que el Diario-periodico local-
era de 20 milVen el sentido de criminalizar a las personas involucradas. En sentido, hay
una tendencia de la cultura de la violencia como la aceptacion de los hechos, el aceptar
significa la justificacion y naturalizacion de la violencia. Se justifica por la forma en que
fueron victimadas las personas con caracteristicas del narcotrafico, y se naturaliza por la
repeticion de los hechos de violencia, pareciendo que la violencia fuera parte de la
cotidianidad.
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En los grupos de discusion que se realizaron las palabras mas usadas para describir
a las imagenes de las portadas fueron “ejecutado” “tiro de gracia” “encobijado”
“encajuelado” para describir a las formas de muerte aparente, dichas palabras son
utilizadas como parte del vocabulario popular reafirmando la construccion simbdlica de
la violencia. De acuerdo con esto “[1]a cultura de la violencia surge cuando la violencia
(ya sea protagonizada, ya sea contemplada) llega a ser una forma de identificacion, de
integracion a un microgrupo de actores, espectadores”. (Imbert, 2008 p. 124).

99 ¢

En las narrativas de la zona centro de la ciudad, la mayoria de los juarenses
atribuyeron a las homicidios a las victimas mismas, ya que los participantes afirmaron
que la pobreza no tiene nada que ver con las “marranadas’”’; asi mismo, delegaron
responsabilidades al gobierno porque aunque los policias, en palabras de los informantes,
estaban involucrados "esta no es una forma en salir adelante”. Esto, refiriéndose a que no
necesariamente se tiene que ingresar al narcotrafico para trabajar y ser el sostén de la
familia.

En lo que se refiere las imagenes presentadas, los participantes atribuyeron a las
fotografias las palabras: miedo, corrupcion, impunidad, tristeza, también se dijo que la
falta de trabajo y de oportunidades generaban la violencia. Otro factor que sefialaron
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constantemente, la mayoria de los participantes fue lo que llamaron como la falta de
“valores” en las familias.

En las narrativas obtenidas de los grupos de discusion de la Colonia Parajes del
Sur, se observo una tendencia hacia la victimizacion de los jovenes, principalmente de un
nivel socioeconémico bajo. Este grupo, relaciond la violencia con el miedo, la tristeza, la
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impunidad, el coraje y la impotencia, refiriéndose a como los jovenes no pueden cambiar
este futuro por la misma violencia que ejerce contra ellos.

Los dos grupos enfatizaron en los valores familiares, la falta de ellos lo atribuyen
a la generacion de violencia que se estd viviendo en esta ciudad, sin embargo, también
afirmaron que la falta de oportunidades laborales y la falta de oportunidad de ingresar a
las escuelas son factores preponderantes para que los jovenes ingresen a los grupos
delictivos, pero que no es un factor decisivo en esta violencia.

Asi mismo las narrativas relacionaron la violencia con la espiritualidad, es decir,
la voluntad de un Dios, pero también el aspecto moral de las personas, esto quiere decir,
la falta de “valores” tanto en los individuos, como en las familias, y en la sociedad, y la
masificacion de los medios de comunicacion y de la intolerancia entre individuos,
también atribuyeron a la violencia con la falta de comunicacion entre las personas.
Asimismo dijeron que aunque ellos no estaban seguros de que los homicidios estuvieran
directamente involucrados con el narcotrafico, nadie tiene derecho a quitarle la vida otra
persona.

Cuando se les presentaron las imagenes, las relacionaron con tristeza porque esa
misma violencia, sefialaron, “se trasmite a las nuevas generaciones, sobre todo a los
nifios™!, por otra parte, los mismos medios de comunicacién difunden esta violencia por
lo que se va creando un circulo vicioso de violencia. También atribuyeron a la violencia
y a la impunidad ejercida por parte de autoridades, ya que expresaron que las mismas
autoridades, estaban involucrados en el crimen organizado, sefialaron el miedo hacia las
autoridades, principalmente a los policias municipales.

Ambos grupos manifestaron que la violencia se generaba a partir de la falta de
valores en la familia y de la impunidad y corrupcién de las autoridades de Ciudad Juarez,
pero que también era por la falta de escuelas publicas que fueran accesibles a la
comunidad, ya que muchos nifios y jévenes desertaban en las escuelas por falta de dinero
y que ellos optaban por ingresar al crimen organizado. En lo que se refiere a las imagenes
presentadas, los informantes tuvieron una percepcion de violencia hacia la inseguridad
que se vive en la ciudad, el miedo, la injusticia, y la inseguridad fueron palabras que se
manifestd en este grupo, asimismo todas las imagenes que fueron presentadas las
relacionaron con el narcotrafico.

Narrativa transmedia e industrias Vol. 22, Abril-Junio ISSN: pp.4-
culturales como dialogo social 2 101 2018 1605-4806 23



RAZON Y PALABRA
Primera Revista Electronica en Iberoamérica Especializada en Comunicacion
http://revistas.comunicacionudlh.edu.ec/index.php/ryp

A NOTICIA A TIEMPDO 1 " -
5‘ - . 1 , | CONESAS .t
& TORTAS... ==

(<.

e

SICARIOS NO
JARAN, AYER
1UBO DE TOIJ

Jen temprano dejan descuartizado,
§o acribillan a conductor y hasta deymm
1 ahogado en canal

Discusion

Para analizar las narrativas se utilizaron cuatro categorias de analisis: condiciones
actuales de inseguridad, las violencias en la ciudad, criminalizacidon y construccion de
sentidos en los cuerpos de las victimas de homicidios.Todos los grupos que se analizaron
relacionaron a la violencia con el narcotréafico, los tipos de violencia que identificaron
fueron las psicologicas, la fisica, la estructural, la que ejercen las autoridades y los medios
de comunicacién divulgando la iméagenes de los homicidios, pero que toda esta violencia
es derivada de la falta de valores en la familia como también la falta de oportunidades de
empleo y de educacion escolar; las palabras que mas se hicieron presentes en los seis
grupos fueron las siguientes: miedo, tristeza, impunidad, corrupcion, coraje, impotencia,
e inseguridad.

Las narrativas de la violencia fueron relacionadas con los homicidios derivados
del narcotrafico, de la corrupcion e impunidad de las autoridades por la falta de justicia
que se ejerce en la ciudad, también de la violencia que ejerce directamente a los jovenes.
Es claro que violencia se encuentra institucionalizada por un discurso fuertemente ligada
al narcotréfico y a la impunidad de las autoridades municipales.

Las narrativas de la violencia se relaciona con el miedo a las autoridades ya que
afirmaron que estas estan coludidas con los grupos organizados; pero que también es el
miedo a ser confundidos con alguien que esté involucrado en el narco, dichas narrativas
se relacionan con la constante sobre exposicion de imagenes de violencia; si bien es cierto
que estas imagenes no estan relacionadas con otro tipo de violencias, pueden incidir en
los discursos oficializados, porque los sujetos se informan a través de los medios de
comunicacion, estos medios son divulgados masivamente en toda la ciudad, sin embargo,
no es el unico medio de comunicacién, pero este medio es difundido con imégenes que
presentan los homicidios que se cometen en la ciudad, factor importante para que los
sujetos perciban a la violencia como producto del narcotrafico.
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Existe también una fuerte asociaciéon de la violencia con los “valores”
nuevamente, es notable este discurso como muestra de la reproduccion del discurso
oficial de las elites politicas y econdémicas, a las cuales les encanta apelar para no
reconocer su propia responsabilidad e inaccion familiares, incluso lo atribuyen a la
incursion de los jovenes a los grupos delictivos como el narcotrafico. También se observo
una fuerte diferencia entre hombres y mujeres, los hombres relacionaron la violencia con
el narcotrafico las palabras que mas se repitieron entre ellos fue narcotrafico y corrupcion,
mientras tanto las mujeres relacionaron las imagenes de violencia con la tristeza,
impunidad; la tristeza explicaron que era por la pérdida de la familia de un ser querido no
por la victima en si mismo; la impunidad porque las autoridades no hacen su trabajo que
es el cuidar a la ciudadania. En los hombres explicaron que las muertes ocasionadas eran
por el crimen organizado y que las autoridades estaban relacionadas con estos grupos y
que por ello relacionaban la corrupcion con las imagenes presentadas.

En cuanto a las diferencias entre las dos zonas de la ciudad que en que se
realizaron los grupos; no hubo discrepancias entre estas zonas; esto quiere decir que
independientemente de las colonias, se percibe la violencia de la misma forma; asi como
también las construcciones de la violencia que tienen los sujetos en la ciudad, en cuanto
a las edades si hubo diferencias; del grupo entre los 18 y 25 afios se percibe la violencia
directamente en contra de los jovenes; esto se explica por la condicion de ellos mismos,
ya que afirmaron que se les marginaban no ofreciéndoles oportunidades de empleo;
mientras tanto el grupo de los 25 a los 35 afios, atribuyeron a la violencia con la falta de
“valores”(aparte alli cabe todo y tiene connotaciones religioso-moral) en la familia y en
la crianza de los hijos por parte de las madres; este grupo se puede explicar mediante la
afloranza de que sus tiempos fueron mejores que los de hoy y que la juventud actual se
encuentra desvalorizada por las libertades que se les han otorgado y la libertad de las
mujeres hacia la incursion al mercado laboral.

La violencia intersubjetiva

La violencia intersubjetiva se planted en los discursos sociales alrededor del
cuerpo mismo y de las formas de violencia que se ejercieron en ese cuerpo. En este sentido
se tomaron en cuenta los detalles del encabezado y de las fotografias con caracteristicas
de tortura sugerentes al crimen organizado. Las narrativas analizadas en este tipo de
violencia partieron de la culpabilidad de las victimas justificando el ejercicio de violencia
sobre las victimas. En relacion con los victimarios si se genero un sentimiento de justicia
ante las autoridades, argumentando como eje central la corrupcion de los cuerpos
policiacos al no aprender a los “verdaderos culpables” exponiendo la desconfianza ante
los arrestos que se han realizado. En este aspecto Wieviorka apunta a los
comportamientos de los victimarios hacia las victimas con el exceso de crueldad y de
humillacion que se les infringe a las victimas. Los significados simboélicos que el autor
sefala son las reafirmaciones como sujetos (victimarios) de ejercer el poder sobre la
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persona, simbodlicamente la humillacion es una forma de tener el control y manipular la
situacion en que se encuentren.

De la misma manera, la colocacién de los cuerpos de las victimas, también es una
forma de tener ese poder, debido a que las personas sin vida, no poseen ninguna
participacion activa transgrediendo su integridad humana, sobajando hasta el grado de ser
una cosa in —humana, de ahi que le reste importancia y se le pierda el respeto como
persona. Ademas, la humillacion se hace recreando una escena de acuerdo a las fantasias
simuladas de los victimarios. Por ejemplo, es muy comun ver una escena un crimen que
se ejercid tortura y que hay una descuartizacion de ciertos extremidades del cuerpo, en
donde se colocan esas parte del cuerpo en otras areas de las mismas, ya sea el corte del
pene y colandosele en la boca de la victima, o colocar las cabezas en las partes intimas de
las victimas.

La intersubjetividad entre victima y victimario se construye en los diferentes
escenarios recreados por los victimarios, en ese momento la escena es captada por el lente
fotografico de los reporteros que cubren las notas, con la intencionalidad de aumentar los
numeros de ejemplares vendidos. El reportero también participa en esta escena re
escenificando el homicidio, es decir, el reportero toma la fotografia con angulos,
acercamientos y énfasis en ciertas partes del cuerpo, segiin sea mas conveniente para
generar la suficiente morbosidad posible.  Mientras que la postura del medio es vender
a través de las imagenes crudas, los ciudadanos lo ven como la forma mas morbosa de
difundir las noticias. De esta manera, la representacion de los cuerpos en las fotografias
de “PM” re- producen discursos mediaticos que no necesariamente se apega a una
realidad mas profunda. La representacion entre lo que se percibe y el contexto vivido es
en la forma en que se difunde la informacion. En concreto la violencia intersubjetiva es
la produccidn y re- produccion de discursos de violencia mediados por dos instituciones,
gobierno y medios de comunicacion, generando un tercer nivel, el discurso social que se
interioriza en los significados socioculturales de la violencia.

Morbo

El morbo es un componente importante para esta investigacion debido a que las
imagenes del encabezado del PM sugieren a la visualizacion e interés de los espectadores
por la forma en que son exhibidas las fotografias. Para poder definir el morbo y sus
componentes primero que nada hay que ver de d"6nde proviene la palabra. En espaiiol el
morbo es definido como

“la enfermedad que se utiliza como dominio para proyecciones acerca de las
conductas o sentimientos desviados de la norma. Se utiliza para referirse a conductas que
se basan en la atraccion hacia objetos o hechos desagradables, de mal gusto o prohibidos.”
(Lema, 2011, p. 10).
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La prohibicion de lo no aceptado causa fascinacion e intriga, ya que por esa misma
prohibicion interfiere el deseo de “observar” lo que moralmente no esta aceptado. En el
caso de esta investigacion el morbo se convierte en el disfrute de la sangre, el “ver” lo
que social y moralmente esta prohibido disfrutar. En otras palabras “el sexo, la intimidad
de los otros, el sufrimiento, la muerte. Es un tipo de metafora para marcar la ausencia de
esta atraccion como algo negativo. (Lema, 2011, p. 10).

(Cuadles son los componentes que motivan el morbo? Una de las caracteristicas de
ello es la prohibicidn, la muerte y el sexo son parte fundamental de estas caracteristicas.
“Dos objetos privilegiados del morbo: el sexo (principalmente asociado a las parafilias y
las perversiones) y la muerte (con sus asociaciones semanticas posibles, la violencia, lo
degradado) (Scheneider, s/a, p. 3). En la prensa roja estos dos componentes son parte
fundamental, ya que la sangre y la brutalidad de las iméagenes junto con una imagen
sexualizada de la mujer son los que conforman el atractivo visual de este tipo de prensa.
“la pulsion de vida como la funcién de auto conservacion del individuo entendida
plenamente, esta implica también la existencia del placer, de la vitalidad. De este modo
resolveriamos la atraccion hacia el morbo con lo sensual” (Schneider,s/a, p. 5). En la parte
de la sexualizacion de la mujer relacionado con la prensa amarillista o roja se focaliza
con el doble placer de las prohibiciones entre el erotismo de lo oculto de lo que no se
puede obtener pero que estd presente visualmente y de lo que socialmente no es aceptado
que se vea. En la parte de la sangre existe un goce de algo indebido pero que se pude ver,
pero no hacer y que no se puede sentir, el disfrute del dolor ajeno. “El proceso civilizatorio
ha trocado el goce del hacer sufrir por la compensacion voyeurista del ver sufrir que
nuevamente remite a lo obsceno; distintas formas del goce de lo ajeno, del dolor ajeno,
de lo privado ajeno” (Schneider,s/a, p. 7).

En lo que respecta a esta investigacion, la sexualizacion de la mujer y la sangre
son factores que son causantes de los espectadores para el morbo de ver y sentir lo
prohibido. Pese al constante rechazo que hay de PM, los participantes declaran que
consumen el periodico, en este sentido el morbo es un concepto indispensable para
describir y analizar las razones por las que las personas consumen la prensa con estas
caracteristicas. Uno de los objetivos es describir, conocer y analizar las narrativas de las
personas de como construyen y viven la violencia a través de las imagenes del encabezado
de PM, el morbo forma parte de estas construcciones porque provocan que las personas
se formen una idea erronea de las verdaderas razones de los acontecimientos de violencia.
Una parte primordial del morbo es el vouyerismo concepto que si bien no es un eje central
de esta investigacion, si es parte del significado simbdlico del consumo de la prensa roja.

“El vouyerismo posmoderno [...] es la instauracion de una instancia tercera, un
espacio intermedio [...] entre la realidad del sujeto (su pathos profundo) y la realidad del
objeto (la violencia bruta, la muerte como hecho palpitante); espacio de mediacion
ocupado por imagenes, looks y representaciones: grado virtual de la representacion
massmediatica” (Imbert, 2008, p. 123).
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El vouyerismo en este sentido se traduce en la visualizacion de las imagenes
sangrientas, el placer de ver al “otro” que es ajeno de la persona que lo est4 viendo. Este
placer se construye a partir del sufrimiento del “otro” los hechos violentos ocurridos, sin
embargo, el sufrimiento no es porque la persona quiera sufrir, mas bien por el castigo
social que se le otorga a la persona que se encuentra plasmada en la fotografia. El castigo
social es la forma en que las personas asumen su propia justicia la impunidad que existe
en la ciudad.

Por otra parte, “dentro de un juego voyerista [...] esta saturacion de imagenes y
signos de violencia forman el desarrollo de una estética de la violencia trayendo consigo
una desimbolizacion del hecho [...] por consiguiente fascinacion y [...] representacion
del horror”. (Imbert, 2008). En el caso de esta investigacion el voyeurismo provoca que
la imagen violenta se convierta en un espectaculo cotidiano de la violencia, en donde el
espectador solo responde a la necesidad de informarse a través de la imagen sangrienta
excluyendo las razones reales por las que el asesinato fue cometido. El voyeur se
convierte en el ojo vigilante justiciero de las victimas-victimarios de los asesinatos de
Ciudad Juérez.

En las narrativas se identificd el morbo como un componente constante, en cuanto
a las razones por las que consumian el PM, asi mismo de entender porque las personas
preferian ver ese medio y no otros que tenian el mismo contendido informativo, pero sin
imagenes violentas. Pues bien, las preferencias de ver las imégenes de violencia, se
traduce en los mecanismos que las personas utilizan para saber en forma grafica lo que
sucede en la ciudad, la informacion que reciben por este tipo de medio se utiliza para
prevenir algln tipo de delito.

Para Lema la definicion de morbo es la “atraccion o fascinacion por lo prohibido
o desagradable”, (Lema, 2011); sin embargo, si se toma el sentido literal del concepto, la
prohibicion no resuelve el asunto ya que el periddico estd abierto al publico y a un costo
econdmico, sobre todo cuando es un medio de informacion y no de placer. Para resolver
esto, la definicion de morbo de Scheneider es muy acertada cuando enfatiza en “la auto
conservacion del individuo y de la vitalidad”, es decir, de cdmo las personas se siente
identificadas con un hecho que posiblemente les pueda suceder, mejor dicho a la
incertidumbre de la muerte, sobre todo cuando se vive en un contexto de violencia impune
y homicidios dolosos.

Por ello cuando se ven las imagenes y encabezado automaticamente se cree tener
el control de la informacion, previniendo algin hecho delictivo, por ejemplo, en no
frecuentar ciertas zonas de la ciudad o evitar a personas con caracteristicas culturales
aparentemente ligadas al narco. En definitiva, el morbo es un concepto muy abstracto de
explicar, pero que en esta investigacion puede aportar un elemento de andlisis cultural.
Otro aspecto a resaltar es el voyeurismo que parte del morbo como un ente paralelo pero
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que funciona diferente con respecto al sentido simbolico que se le atribuye. El voyeurismo
de acuerdo con Imbert parte de una realidad del sujeto y la realidad del objeto, entre ese
espacio se encuentra el voyeur o las persona que disfruta “ver”, en otras palabras, las
personas solo disfrutan ver, ya sea muerte o sexo, pero no les produce placer hacerlo. Es
asi que la funcién del voyeur se centra en imagenes creando “una estética de la violencia”
(Imbert, 1992), y recreando escenas bajo sus propios codigos de lo aceptado o no.

Del mismo modo, las imagenes de violencia se conectan con la parte de disfrutar
la muerte, pero en el sentido del “goce de ver sufrir o del dolor ajeno” (Scheneider, s/a).
De esta forma, las personas al ver las imagenes de portada de PM se traduce en expresar
“su justicia” ante un sistema impune de los homicidios, como lo mencioné anteriormente
se convierte en el ojo vigilante justiciero de las victimas disfrutando el dolor que haya
sufrido, torturas, desmembramientos etc. Debido a que no se tiene el pleno conocimiento
de si las personas que aparecen en PM son o no culpables. Por ello es que entre el morbo
y voyeurismo hay una abstraccion de sentidos y significados, porque no se tiene la certeza
entre lo real (contexto vivido) e imagenes (contexto construido). De tal forma que hay un
juego entre en un mismo discurso, hay culpables e inocentes en un mismo sentido, este
juego forma parte de las narrativas contrapuestas.

Conclusiones

Para concluir existe una fuerte tendencia descriptiva de la figura del
narcotraficante y sicario, ello muestra el fuerte estigma que produce los estereotipos
culturales alrededor de una cultura del narco. Cabe sefalar que el concepto estigma
desarrollado por Goffman aclara muy bien el panorama en donde sefiala la
desacreditacion hacia el “otro” el desprestigio que por sus caracteristicas emiten juicios
negativos, atributos personales y estructurales que transforma las identidades sociales en
rechazo hacia ese extrafio (Goffman, 2006)

De esta manera, cuando prevalece constante una cultura de la violencia, cargada
de constructos socio culturales derivados de una narco cultura, se desarrollan discursos
estigmatizadores respecto al referente del contexto inmediato de la violencia, es decir,
cuando todo gira en torno a la violencia del narcotrafico, la tendencia de los discursos se
enfoca a la justificacion de los hechos, buscando culpables e inocentes. A este respecto,
Imbert sefiala que “la cultura de la violencia surge cuando llega a ser una forma de
identificacion de un micro grupo” (Goffman, 2006, p. 124). Esta identificacion se
relaciona con los estilos de vida de estos personajes embematicos caracterizada por
ostentosos, en este sentido, la narco cultura ha transformado los tipos de consumos de las
personas que siguen esta tendencia, consumo econémico y simbolico donde se vende un
estilo de vida que no siempre va con la realidad de quienes se lo apropian. Dicho de otra
forma, la narco cultura ha trastocado a una generacion de jovenes y adolescentes
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principalmente que quieren estar rodeados de lujos, mujeres y alcohol de una manera fécil
y sin normas sociales que los rijan.

Sin dudas la narco cultura ha permeado las formas en que se vive y expresa la
violencia, transformando las construcciones simbolicas respectos a los estilos de vida de
los que se dedican o no al narcotrafico. De ahi que las narrativas de los juarenses liguen
a las personas de las portadas de PM al narcotréfico, sin ninguna referencia fundamentada
de los hechos. Por ello es que el estigma forma parte de los estereotipos sociales de la
imagen del narcotraficante actual. De ello resulta que prevalezca una cultura de violencia
que conlleve palabras como “ejecutado” “Pozolero” “encajuelado” entre otras, y en donde
el usos de armas AK47, ajustes de cuentas, descuartizaciones, sean parte de una
cotidianidad juarense. En pocas palabras una cultura de la violencia donde prevalece los
“cultos de imagenes, representaciones, estéticas y rituales que forman de las identidades
colectivas” (Goffman, 2006, p. 126).
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Notas

' A raiz de la violencia por el crimen organizado, en México se modificaron las formas en que se cubria la
nota, ya que se difundian imagenes explicitas de los homicidios, sobre todo en la seccion llamada policiaca;
por ello es que se firm6 un acuerdo entre los medios de comunicacion nacional para re definir los criterios
editoriales para cubrir notas con temas de violencia.

ii De acuerdo con Jorge Balderas (2012) este concepto “ha participado en una disputa semantica por imponer
su logica afin al modelo prohibicionista en muchos de los casos. También, dentro de este contexto, se ha
venido construyendo y desarrollando desde finales del siglo XIX un discurso oficial que responde a
intereses de grupos conservadores y puritanos, principalmente en el contexto norteamericano” (p. 11)

il Cabe mencionar que la Colonia Bellavista se ubica en la zona centro de la ciudad y es una de las colonias
mas antiguas con alto grado de violencia, por otro lado la colonia Parajes del Sur se ubica en el sur oriente
de la ciudad también con alto grado de narcomenudeo y violencia en términos de asesinatos.

v Dato tomado del personal del la Editorial Paso del Norte S.A. de C.V.
v Término de la zona centro de la ciudad para referirse aquella persona que incurre a la ilegalidad.

i Ana Isabel 32 afios, Colonia Bellavista
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