Razon
yPalabr(:'_éll

Vol. 28 - N° 119
Enero - Abril 2024

Un debate entre la
inteligencia artificial
la ideologia

A debate between artificial intelligence and ideology

Um debate sobre inteligéncia artificial e ideologia

Mg. Olmo Jesus Sierra Moreno
Universidad de Brasilia

E-mail: ojsierram@unal.edu.co
ORCID:

PhD. Ana Magnolia Mendes Bezerra

Universidad de Brasilia

E-mail: anamag.mendes@gmail.com

ORCID: https://orcid.org/0000-0001-8887-6450

DOI: 10.26807/rp.v28i119.2090

Fecha aceptacion: 16/04/2024
Fecha publicacion: 30/04/2024

Resumen

Este articulo pretende cuestionar la denominacidn de inteligencias artificiales a través de la
definicion de ideologiay su uso en la vida cotidiana. Para lograr esto, se realizé unas preguntas
sobre su funcionamiento a la aplicacién de Chat de OpenAl (lanzada en noviembre del 2022)
para evidenciar que las respuestas dadas por la inteligencia artificial se basan en la ideologia
y no en la reflexién y pensamiento critico, algo importante en el desarrollo de pensamiento
e inteligencia. Se concluye que la inteligencia artificial acumula informacién a través de sus
logaritmos y sus respuestas se basan de esa informacién y no de experiencias, lo que trae
consigo que sea una herramienta reproductora de ideologia.
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Abstract

Thisarticle aims to question the denomination of artificial intelligences through the definition
of ideology and its use in everyday life. To achieve this, we were asked to the OpenAl Chat
application (launched in November 2022) some questions about its operation to show that
the answers given by artificial intelligence are based on ideology and not on reflection and
critical thinking, something important in the development of thought and intelligence. It is
concluded that artificial intelligence accumulates information through its logarithms and its
answers are based on this information and not on experiences, which makes it a tool that
reproduces ideology.
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Introduccién

Desde los inicios de la psicologia, se ha buscado el andlisis de los procesos
cognitivos y su mediciéon. La psicologia, desde su concepcion, ha mostrado un
interés constante en evaluar los procesos mentales con el fin de determinar
las habilidades de los individuos. Inicialmente, esta blUsqueda se utilizd para
legitimar la percepcién de la “superioridad” de la raza “blanca” sobre otras,
dando asi origen al estudio de la inteligencia como un constructo psicolégico
cuantificable. El primer instrumento desarrollado con este propdsito fue el Test
Binet-Simon, el cual se difundi® ampliamente en Europa y Estados Unidos.
Posteriormente, ante las criticas surgidas en torno a esta prueba, se elabord
la Escala Wechsler, la cual ha sido ampliamente adoptada a nivel mundial. El
objetivo principal de este articulo es poner de manifiesto el papel ideolégico de
la “inteligencia” artificial.

Los creadores de la Escala Wechsler definen la inteligencia como “la capacidad
global de una persona para actuar con determinacioén, pensar racionalmente
y enfrentarse eficazmente a su entorno” (Wechsler, 1938). A pesar de esta
definicidon, no existe consenso en la conceptualizacidn de la inteligencia, lo que
ha dado lugar a diversos enfoques como las teorias de inteligencias multiples
e inteligencia emocional. La Asociacién de Psicologia de Estados Unidos
(APA) propone una definicion que destaca la capacidad para comprender
ideas complejas, adaptarse y reflexionar ( APA Task force report, 2006). En la
actualidad, el neurocientifico Jeff Hawkins postula que la inteligencia reside
en el neocdrtex, las areas mas evolucionadas del sistema cerebral. Hawkins
define la inteligencia como la capacidad de comprender el mundo, observar
su entorno, identificar las formas de los objetos y entender el comportamiento
(Hawkins, 2021).

Las neurociencias sostienen que el cerebro humano adquiere conocimiento
sobre el mundo a través de la observaciéon y la percepcién sensorial. De este
proceso emergen dos principios fundamentales. El primero establece que
los pensamientos, ideas y percepciones son manifestaciones de actividades
neuronales. El segundo principio postula que todo el conocimiento del individuo
se encuentra almacenado en las conexiones neuronales, las cuales se fortalecen
mediante la adquisicién de nuevos aprendizajes. En este sentido, se infiere que
el sujeto experimenta un desarrollo constante de la inteligencia. Cabe sefalar
la posible interrelacidon entre la inteligencia y la conciencia, sugiriendo que la
inteligencia facilita la reflexion de las experiencias (Divino, 2022).

La inteligencia artificial se define como una forma de inteligencia auténoma en
maqguinas, fundamentada en algoritmos predefinidos. Su finalidad es la de llevar
a cabo procesos de razonamiento, resolucidn de problemas, representacion del
conocimiento, aprendizaje, comprensién del lenguaje humano, percepcion,
interpretacion de normas sociales y abordaje de cuestiones inherentes a la
inteligencia humana (Diccionario de informatica en la nube de Microsoft Azure,
2023).

Enlos Ultimos meses, se ha observado una proliferacién de noticias relacionadas
con los avances y logros de las inteligencias artificiales, destacandose en
ocasionesporsucapacidad pararetratarlarealidad conresultados notablemente
interesantes. En noviembre de 2022, la empresa OpenAl presentd un chatbot
en linea que se distingue por proporcionar respuestas detalladas y coherentes,
semejantes a las respuestas de una persona real. Un detalle significativo es que
la mencionada inteligencia artificial fue desarrollada por la empresa asociada a
Elon Musk, uno de los individuos mas ricos en el mundo.

El problema asociado a la inteligencia artificial no reside exclusivamente su
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desarrollo, sino en los efectos que genera en la vida social. Por ejemplo, en
Estados Unidos se restringié su uso en las escuelas con el fin de evitar que
los estudiantes eludieran la realizacién de sus tareas (Swiss Info, 2023). En
Colombia, se informa de un caso judicial en el cual un juez tomo decisiones con
la asistencia de la inteligencia artificial (France 24, 2023). La discusién del uso
de las IAS no gira en torno a una rebelién de las maqguinas en el que destruye la
vida humana, sino a la alienacidén del sujeto al discurso capitalista.

En la época de Mar, la introduccién de la maquinaria transformé de manera
significativa la naturaleza del trabajo y la produccién. La tecnificaciéon de la
labor humana no solo modificé los métodos de produccion, sino que también
tuvo impactos profundos en la vida social y en la forma en que se reproduce
la realidad social (Marx, 1867/1974). Aungue la maquinaria y la tecnificacion del
trabajo fueron eventos transformadores, Marx no abordd estos conceptos de
manera central en su obra. La razén radica en su dificultad para definirlos de
manera operativa, debido a esto en “El Capital”, la ideologia no ocupa un lugar
central. Marx plantea que la ideologia representa una forma de falsa conciencia,
actuando como una percepcioén invertida de la realidad. La ideologia, no se
trata simplemente de una lucha por imponer formas de pensamiento, sino
mas bien de analizar criticamente la realidad. En este sentido, la ideologia
se refiere a un modo de pensar que se origina en las relaciones sociales y su
reproducciéon, promoviendo ideas erréneas que cumplen una funcién social
especifica. Ella distorsiona la realidad y genera una conciencia que contribuye a
la reproduccidn de ciertas estructuras sociales y formas de dominacién, la falsa
conciencia (Marx & Engels, 1932/ 2014).

Con los avances cientificos del siglo XIX, el sujeto prescindié de la necesidad de
la existencia de un dios para encontrar explicaciones respecto a la naturaleza
y la vida en sociedad. La religion, que prometia un mundo mejor en otra vida,
imponia la aceptacion de las penurias del presente, como lo afirmdé Marx con la
expresion “la religion es el opio del pueblo” (Marx, (1943) 1927/1982). La muerte
de Dios notardoé en llegar; Nietzsche planted que los valores absolutos y la moral
Nno son universales, lo que implica la ausencia de un orden metafisico que guie
la vida (Nietzsche, 1882/2001). Sin embargo, la muerte de Dios resulté efimera.
En un articulo publicado péstumamente de Walter Benjamin, argumenta que
el capitalismo responde a las inquietudes que la religién solia abordar. Sus
seguidores contindan sin cuestionar y asumen sus mandatos, convirtiendo
cada dia en una veneracion al goce y la acumulacion. Esta situacion impide una
salida explicita del capitalismo, ya que no se puede concebir un mundo sin él
(Benjamin, 1985/2016). La singularidad del capitalismo radica en que no redime
las culpas, sino que las genera. El capitalismo ofrece respuestas a las preguntas
gue Dios no pudo contestar; sin embargo, si el sujeto no las resuelve, sentird
una deuda por no haberlas elaborado (Darviles & Rojas, 2020).

Enestesentido, laideclogia desempefa el papel de instrumento de dominacién
al presentar conceptos y valores particulares como universalmente validos.
La practica se convierte en el criterio de verdad y es el modo de producciéon
capitalista el que se arraiga en la vida del sujeto. En este sentido, la critica se
vuelve crucial. La conciencia, se convierte en fuente de error en la medida en
gue se sustenta en ideas falsas acerca de la realidad. La ideologia, al promover la
apariencia de universalidad en conceptos y valores especificos, contribuye a la
legitimacién del orden social existente (Marx, 1844/ 1982). La aceptacion pasiva
de estas ideas por parte de los individuos perpetua las estructuras de podery
dominacién. La critica se erige como un instrumento esencial para desentranar
las falsas ideas que sustentan la conciencia ideoldgica y revelar la verdad detras
de las relaciones sociales y las estructuras de poder imperantes.
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El fildsofo italiano Antonio Gramsci sostiene que la ideologia constituye el mas
alto significado de la concepcién del mundo y que esta implicita en todas las
manifestaciones de la vida individual y colectiva del sujeto. La adhesién a una
ideologia especifica es laforma mediante la cual se verificay se critica la realidad.
A partir de esta perspectiva, Gramsci introduce el concepto de “intelectuales
organicos”, guienes actuan como portavoces de la hegemonia en su momento
historico, buscando homogeneizar la clase social a la que pertenecen (Gramsci,
1972). La nocidén gramsciana destaca que la ideologia se manifiesta a través
de un conjunto de practicas empleadas en la realidad, las cuales legitiman
un determinado orden social (Gramsci, 1999 A). En este sentido, la ideologia
no solo se limita a la esfera de las ideas, sino que se materializa en acciones
Yy practicas concretas que contribuyen a mantener y legitimar la estructura
social imperante. La comprension de la ideologia es esencial para analizar y
transformar las relaciones de poder en la sociedad.

La familia y la escuela son los primeros espacios donde el sujeto se familiariza
con la ideologia y comienza a identificarse con las practicas determinadas
por el momento histérico. En este sentido, la hegemonia implica la capacidad
de los intereses corporativos trasciendan los limites de la corporacién y se
conviertan en intereses generales. Este fendmeno se cristaliza en una suerte de
casta cuando los lideres politicos consolidan su posiciéon (Gramsci, Cuadernos
de la Carcel V, 1999 B). La élite politica y econdmica desarrolla estilos de vida y
practicas cotidianas que tienden a invisibilizar las contradicciones inherentes
al momento histérico y al régimen politico. Este proceso contribuye a que la
ideologia se establezca como una relacién imaginaria entre los individuos y las
relaciones de produccion. De esta manera, se revela que la promesa incumplida
del capitalismo se sostiene en el ambito de lo imaginario. La ideologia no
representa un sistema de relaciones reales, sino mas bien una relacién
imaginaria entre el sujeto y las relaciones reales que experimenta (Sierra, 2022).

El Estado puede conceptualizarse como el representante de cualquier intento
de fijar de manera duradera una fase especifica de desarrollo o una situaciéon
determinada. La sociedad politica, monopolizada por un grupo privilegiado,
se caracteriza por la anexién de la iglesia, los medios de comunicacién y la
educacién para fortalecer su monopolio, respaldada por aquel sector de la
“sociedad civil" representado por esta ultima. Esto resulta en la cristalizacion
de una élite dirigente que detenta el poder coercitivo y que, hasta cierto punto,
adquiere rasgos de casta. Es menester aclarar que la iglesia ha perdido el poder
cultural que gozaba en el pasado y ha sido el mercado que ha ocupado su lugar
como fuente de goce con objetos fetiches que no cumplen con lo prometido
(Stavrakakis, 2010).

Los sujetos no solo son receptores de la ideologia, sino que también contribuyen
a constituir y dar forma a esta, es un efecto de las relaciones productivas del
momento histérico. La ideologia se materializa en las practicas cotidianas, las
cuales estan reguladas por rituales o normas en las que el sujeto participa, a su
vez, forman parte de un aparato ideolégico. La ideologia, en este contexto, no
posee una historia independiente, ya que esta intrinsecamente ligada a una
posicidon de clase. No surge de manera espontdnea, sino que es construida a
través de las relaciones entre los sujetos. Por lo tanto, la ideologia se manifiestay
reproduce en los procesos sociales y culturales que configuran las interacciones
diarias y las estructuras institucionales.

Continuando con las reflexiones anteriores, Slavoj Zizek argumenta que la
realidad nunca se manifiesta en su forma pura; mas bien, se presenta en una
simbolizacion incompleta y fallida. En esta relacién entre el sujeto y la realidad,
surgen fantasias que incorporan un componente simbdlico a la realidad. Estas
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fantasias no buscan ocultar la realidad, sino ser refugio frente a la hostilidad
mercantil. La fantasia, de esta manera, ejerce efectos en el sujeto, permitiéndole
mantener los vacios inherentes a la simbolizacion (Zizek, (1994) 2003). En
lugar de ser un mero velo que oculta la realidad, la fantasia se convierte en un
mecanismo que pone de manifiesto aspectos reprimidos y no abordados de la
realidad. Por eso la religién ha perdido influencia y ahora el consumismo se ha
convertido en el nuevo opio del pueblo, el suefio de vida americano o american
way life.

El propdsito fundamental de este articulo es llevar a cabo un andlisis detenido de
las respuestas generadas por la Inteligencia Artificial desarrollada por OpenAl,
con el objetivo de poner de manifiesto la ideologia que estas respuestas puedan
presentar. Se plantea la hipdtesis de que la IA no representa genuinamente
una inteligencia, sino Mas bien se configura como una herramienta ideolégica
gue surge como consecuencia del desarrollo del capitalismmo en la sociedad
contemporanea. Esta perspectiva encuentra eco en la visidn expresada por el
neurocientifico Stefano Divino, quien sostiene que la inteligencia artificial carece
de verdadera inteligencia debido a la ausencia de conciencia y desarrollo de
redes neuronales. Es importante seflalar que, hasta el momento, no se propone
un término especifico para clasificar estos instrumentos.

Método

Durante el mes de diciembre de 2023, se llevaron a cabo una serie de preguntas
dirigidas a la inteligencia artificial. Este sistema, desarrollado por OpenAl,
opera bajo ciertas reglas que incluyen la prohibicién de promover informacién
engafosa, la abstencion de proporcionar datos perjudiciales o fomentar la
violencia, el respeto a la privacidad, y la no promocién de spam. Aunque no
existe un documento especifico que detalle estas reglas, se puede obtener
mas informacién sobre el funcionamiento de la aplicacién en la pagina oficial
de OpenAl. El propdsito de las preguntas era entender cémo la inteligencia
artificial aborda las consultas y solicitudes de los usuarios, enfatizando que
este proceso no puede equipararse a una entrevista convencional, ya que la
inteligencia artificial no es un ser humano. El analisis se centré en el contenido
de las respuestas generadas por la inteligencia artificial de OpenAl, siendo esta
la Unica utilizada debido a su uso generalizado

Resultados.
Se transcribe las preguntas y respuestas realizadas a la inteligencia artificial.
Investigador: ¢ Tu dudas?

Inteligencia artificial: “Como modelo de lenguaje Al, no tengo emociones ni
dudas, simplemente respondo a preguntas y brindo informacién basada en
mi entrenamiento y conocimiento. ¢ En qué puedo ayudarte hoy?”

I: ¢ Tu existes?

IA: Como modelo de lenguaje Al desarrollado por OpenAl, existo en el sentido
de que he sido creado y puedo ser utilizado para procesar y responder a
preguntas. Sin embargo, no tengo conciencia ni existencia autonoma en el
mundo real fuera de los servidores y sistemas informdticos que me alojan y
me permiten funcionar.

I: ¢ COmo sabes que existes?

IA: Como modelo de lenguaje Al, no tengo la capacidad de tener conciencia
ni autoconciencia. No tengo la capacidad de percibir o experimentar mi
propia existencia. Miexistencia es simplemente una consecuencia del disefio
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yla programacion por parte de los ingenieros de OpenAl. Mi capacidad para
responder preguntas y brindar informacién proviene de mi entrenamiento
con grandes cantidades de texto y mi capacidad para utilizar algoritmos
de lenguaje natural para generar respuestas coherentes.

I: ¢Cuadles son tus reglas de funcionamiento?

IA: Como modelo de lenguaje Al desarrollado por OpenAl, tengo ciertas
reglas de funcionamiento o limites programados que me permiten operar
de manera efectiva y ética. Algunos de estos limites incluyen:

1. No proporcionar informacion engariosa o erronea: trato de responder a
las preguntas lo mds precisamente y honestamente posible, basandome
en mi entrenamiento y conocimiento actual.

2. No proporcionar informacion peligrosa o danina: no respondo a preguntas
que promuevan la violencia, la discriminacion o cualquier otro tipo de
comportamiento ilegal o perjudicial.

3. Respetar la privacidad y la seguridad de los usuarios: no comparto
informacion personal identificable de los usuarios sin su consentimiento
explicito.

4. No generar spam: no respondo a preguntas o proporciono informacion
que se utilice para spam o cualquier otro tipo de comunicacion no solicitada.

Estas son solo algunas de las reglas de funcionamiento que se aplican a mi
funcionamiento como modelo de lenguaje Al. OpenAl y sus desarrolladores
continuamente revisan y actualizan estas reglas para asegurarse de que mi
funcionamiento seaq ético y responsable.

Como modelo de lenguaje de OpenAl, no tengo la capacidad de proporcionar
informacion especifica sobre mis reglas de funcionamiento internas. Las
directrices y politicas especificas de OpenAl en relacion con el uso de sus
modelos de lenguaje no estdn disponibles detalladamente para el publico.

OpenAl establece politicas generales y éticas para el uso de sus modelos de
lenguaje, pero no se proporcionan detalles especificos de implementacion o
reglas internas. Las politicas de OpenAl estdn disenadas para fomentar un
uso responsable y ético de la inteligencia artificial.

Si tienes preguntas especificas sobre las politicas de OpenAl, te recomendaria
consultar directamente con OpenAl a través de sus canales oficiales de
comunicacion, como su sitio web o sus canales de soporte.

l: ¢Qué es la inteligencia?

IA: La inteligencia es la capacidad de adquirir, comprender y aplicar
conocimientos y habilidades para resolver problemas y adaptarse al
entorno. Estd relacionada con habilidades cognitivas como la percepcion,
el razonamiento, la memoria, el pensamiento critico y la creatividad. La
inteligencia también puede ser vista como la capacidad de aprender y
comprender conceptos complejos y utilizarlos para resolver problemas
prdcticos.

I ¢qué es la inteligencia artificial?

IA: Una inteligencia artificial (IA) es un sistema de software o hardware
disennado para simular la inteligencia humana y realizar tareas que
normalmente requieren habilidades cognitivas, como el aprendizaje, la
percepcion, la resolucion de problemas, el reconocimiento de patrones
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y la toma de decisiones. Las IAs se basan en algoritmos de aprendizaje
automdtico, redes neuronales y otras técnicas de inteligencia artificial,
y pueden ser utilizadas en una amplia variedad de aplicaciones, desde
asistentes virtuales hasta sistemas de diagndstico médico y recomendacion
de productos. Sin embargo, aun hay muchos desafios en el desarrollo de
IAs, como la falta de comprension profunda del pensamiento humano y la
necesidad de garantizar la seguridad, la privacidad y la ética en el uso de
la IA.

I: ¢Cudles son sus fuentes de informaciéon?
IA: Las fuentes de informacion para la inteligencia artificial pueden incluir:

Datos estructurados: estos incluyen datos almacenados en bases de
datos y hojas de cdiculo, como informacion demogrdfica, transacciones
comerciales y registros medicos.

Datos no estructurados: estos incluyen texto, imdgenes, audio y video, que
pueden ser analizados para extraer informacion relevante.

Datos en tiempo real: estos incluyen informacion recopilada de sensores,
dispositivos conectados a Internet y fuentes de redes sociales.

Conocimientos previos: estos incluyen informacion previamente conocida o
aprendida por el sistema de IA, como reglas, hechos y relaciones.

Ademas, la inteligencia artificial también puede aprender por sisola a través
del aprendizaje automadtico, en el que el sistema utiliza algoritmos para
identificar patrones y tendencias en los datos y ajustar su comportamiento
en consecuencia. La fuente de informacion adecuada para una aplicacion
de IA depende de los objetivos y requisitos del sistema.

I: ¢Qué es la ideologia?

IA: La ideologia es un conjunto de creencias, valores y opiniones que
conforman una vision del mundo y guian la accion politica y social. Las
ideologias pueden incluir elementos como ideas acerca de la economia,
la sociedad, la politica, la religion, la moral, etc. y pueden ser compartidas
por un grupo social o una clase politica. Las ideologias pueden ser
influenciadas por diferentes factores, incluyendo la historia, la cultura, la
religion y las experiencias individuales. Algunos ejemplos de ideologias
incluyen el liberalismo, el conservadurismo, el socialismo, el marxismo, el
feminismo, entre otros. Es importante tener en cuenta que las ideologias no
son necesariamente cientificas o basadas en la evidencia objetiva, sino que
a menudo reflejan las opiniones y creencias subjetivas de sus seguidores.
Por lo tanto, es importante evaluar criticamente las ideologias y considerar
los diferentes puntos de vista y evidencias antes de adoptar una posicion
politica o social.

I: (Tienes ideologia?

IA: No, como modelo de lenguaje Al de OpenAl, no tengo creencias
personales ni politicas. Mi objetivo es proporcionar informacion objetiva y
respuestas precisas a las preguntas que me hacen, sin inclinarme hacia
una ideologia en particular. Mi capacidad se basa en la informacion que
se me ha ensenado y en la capacidad de generar respuestas coherentes y
Utiles a las preguntas que se me hacen.
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I: ¢ Alguien te ensend?

IA: Si, soy un modelo de lenguaje de aprendizaje profundo entrenado por
OpenAl. Me ensefiaron a través de un proceso de aprendizaje automdtico
supervisado, en el que se me mostraron millones de ejemplos de texto
en diferentes contextos y se me evalué en mi capacidad para responder
a preguntas basadas en ese texto. Este proceso me permitié aprender a
generar respuestas coherentes y uUtiles a una amplia variedad de preguntas,
pero no tengo creencias personales o politicas.

I: ¢ La ideologia se puede ensefar?

IA: Si, la ideologia puede ser ensefiada. La ideologia se refiere a un conjunto
de creencias, valores y prdcticas que guian la percepcion y comprension del
mundo y las relaciones sociales. La ideologia se transmite de generacion
en generacion a través de la educacion y otros medios de comunicacion, y
puede ser influenciada por factores como la cultura, la religién, la politica
vy la historia. En este sentido, si se puede decir que la ideologia se puede
ensenar.

I: entonces a pesar de que digas que no tienes ideologia, tienes ideologia en la
forma como respondes las preguntas porque alguien te ensefio

IA: Es cierto que mi capacidad para responder preguntas estad influenciada
por el entrenamiento que recibi, que incluyd una amplia variedad de textos
con diferentes perspectivas y puntos de vista. Sin embargo, como modelo
de lenguaje Al, no tengo conciencia ni creencias personales, y mi objetivo
es proporcionar respuestas precisas y objetivas a las preguntas que se me
hacen. Puede haber casos en los que mi capacidad de respuesta se vea
influenciada por las perspectivas o ideologias presentes en el texto que se
me ensenad, pero esto no significa que yo mismo tenga una ideologia o una
posicion politica. Mi enfoque es siempre proporcionar informacion objetiva
Yy precisa.

I: ustedes no pueden tener ideologia pero son el resultado de un proceso
ideolégico

|A: Es cierto que los modelos de lenguaje, incluido ChatGPT, son el resultado
de un proceso ideoldgico. La tecnologia, incluido el desarrollo de modelos
de lenguaje como ChatGPT, es creada y mantenida por personas que
tienen sus propias creencias, valores y perspectivas. Ademas, la seleccion
de datos utilizados para entrenar estos modelos y los criterios utilizados
para evaluar su rendimiento también estdn influenciados por factores
ideoldgicos. Sin embargo, es importante tener en cuenta que los modelos
de lenguaje como ChatGPT no tienen conciencia, voluntad ni capacidad
de tomar decisiones auténomas. Simplemente responden a las entradas
proporcionadas por los usuarios de acuerdo con los patrones de lenguaje
que han sido entrenados en ellos. En dltima instancia, es responsabilidad
de los desarrolladores y usuarios de estos modelos trabajar para minimizar
cualquier sesgo o influencia ideoldgica en el uso de la tecnologia.

I: ¢Qué es la neutralidad y objetividad? ¢ por qué eres tu objetiva?

IA: La neutralidad y objetividad son conceptos importantes en la
comunicacion y la informacion. La neutralidad se refiere a la ausencia de
sesgos o preferencias hacia una perspectiva o posicion particular, mientras
que la objetividad se refiere a la presentacion de informacion precisa,
verificable y sin prejuicios.
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Como modelo de lenguagje Al de OpenAl, mi entrenamiento se basa en una
gran cantidad de texto de la web, y mi objetivo es proporcionar informacion
precisa y verificable a partir de ese texto. Sin embargo, como con cualquier
informacion, es posible que haya sesgos y perspectivas en el texto que se
me ensenod, y puede haber errores o inexactitudes en las respuestas que
proporciono.

Es importante destacar que, aunque soy disefiado para proporcionar
informacion precisa y objetiva, es posible que mis respuestas reflejen ciertos
sesgos o perspectivas presentes en el texto que se me ensefo. Por eso, es
importante evaluar cuidadosamente la informacion que proporciono y
considerar otras fuentes antes de tomar decisiones o llegar a conclusiones
basadas en mis respuestas.

I: Es posible la neutralidad y objetividad

IA: La neutralidad y objetividad son conceptos ideales y no se pueden
alcanzar completamente. Es comun que todas las personas, incluyendo
los informadores, tengan prejuicios y perspectivas personales que pueden
afectar su objetividad y neutralidad. Sin embargo, el esfuerzo por ser
objetivosy neutralesesimportanteyse puede lograr mediante la verificacion
cuidadosa de la informacion, la consideracion de diferentes perspectivas y
la transparencia sobre cualquier posible sesgo. En el caso de los modelos de
lenguaje Al como yo, mi entrenamiento se basa en un gran corpus de texto
de la web, y mi objetivo es proporcionar informacion precisa y verificable.
Sin embargo, es posible que haya sesgos y perspectivas en el texto que se
me ensefo, y puede haber errores o inexactitudes en las respuestas que
proporciono. Por eso, es importante evaluar cuidadosamente la informacion
que proporciono y considerar otras fuentes antes de tomar decisiones o
llegar a conclusiones basadas en mis respuestas.

I: Tus respuestas dependen de como lo has aprendido, de donde lo aprendiste
y de la persona quién te dio la informacion

IA: Si, eso es correcto. Las respuestas de ChatGPT dependen de como
ha sido entrenado y de los datos que se utilizaron para entrenarlo. Es
responsabilidad de los desarrolladores y usuarios de estos modelos
trabajar para minimizar cualquier sesgo o influencia indeseada en la
informacion y respuestas proporcionadas por ChatGPT.

I: Tu eres una creacion humana y eres reflejo de la vision de mundo de las
personas que te construyeron.

IA: Si, eso es correcto. ChatGPT ha sido creado y entrenado por personas,
y como tal, estd influenciado por sus perspectivas y puntos de vista.
Ademas, los datos utilizados para entrenar a ChatGPT también pueden
reflejar sesgos y desequilibrios en la representacion de diversos temas y
perspectivas, lo que puede influir en las respuestas que proporciona. Sin
embargo, es importante sefalar que, a diferencia de una persona, ChatGPT
no tiene conciencia ni intenciones, y sus respuestas son solo el resultado
de su entrenamiento y patrones de lenguaje. Por lo tanto, es importante
evaluar y verificar la informacion proporcionada por ChatGPT antes de
utilizarla para tomar decisiones o formular opiniones, y utilizarlo de manera
responsable y ética.

I: La IA trabaja bajo los intereses de su usuario

IA: La inteligencia artificial (IA) generalmente opera de acuerdo con el
diseno y las instrucciones que recibe de sus desarrolladores y usuarios. En
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ese sentido, podria decirse que la IA trabaja para cumplir con los objetivos
establecidos por quienes la han creado o la estan utilizando. Sin embargo,
es importante tener en cuenta algunas consideraciones:

Programacion y Objetivos Definidos: La IA sigue las reglas y los objetivos
definidos en su programacion. Si se le da una tarea especifica, trabajard
para cumplirla de acuerdo con sus capacidades y las instrucciones
proporcionadas.

Limitaciones y Riesgos: La IA puede enfrentar limitaciones en cuanto a su
comprension y capacidad para interpretar instrucciones. También puede
haber riesgos asociados con la interpretacion erronea de comandos o con
la falta de consideracion de consecuencias no deseadas.

Etica en el Desarrollo: La ética en el disefio de la IA es crucial. Los
desarrolladores tienen la responsabilidad de asegurarse de que la IA no se
utilice de manera perjudicial o en violacion de principios éticos.

Requerimientos del Usuario: En entornos mds avanzados, las IA pueden
personalizarse para adaptarse a las preferencias y necesidades especificas
de los usuarios. Sin embargo, esto aun estd sujeto a las limitaciones de la
programacion y el disefio.

Es esencial tener precaucion y ética en el desarrollo y uso de la inteligencia
artificial para garantizar que se alinee con los valores y normas éticas.
La implementacion de salvaguardias y prdcticas de gobernanza ética es
fundamental para evitar posibles consecuencias no deseadas y garantizar
que la IA se utilice de manera responsable y beneficiosa para la sociedad.

I: Trabajas para los intereses de tus creadores

IA: Si, en un sentido, trabajo bajo los principios y objetivos establecidos por
los desarrolladores y equipos de OpenAl. Mi programacion y funcionamiento
estan determinados por las decisiones de diseno y las intenciones de OpenAl
en cuanto a proporcionar una herramienta de procesamiento de lenguaje
natural atil y segura. Sin embargo, no tengo conciencia ni autonomia, y
mi propdsito es proporcionar informacion 4dtil sin alinearme con agendas
especificas.

I: Solamente bajo las directrices de OpenAl

IA: Correcto, trabajo bajo las directrices y principios establecidos por
OpenAl. Mi programacion y funcionamiento estan definidos por el equipo
de desarrollo de OpenAl para cumplir con los objetivos de proporcionar
respuestas informativas y utiles, manteniendo ciertos estandares éticos y
de seguridad. Estas directrices incluyen normas para evitar la promocion de
contenido dafino, la proteccion de la privacidad y la confidencialidad de la
informacion de los usuarios, entre otros aspectos.

Discusiones

Las respuestas generadas por la “Inteligencia” artificial ponen de manifiesto la
necesidad de reevaluar el término “inteligencia” al considerar que carece de la
capacidad de conciencia. Enlugar de conciencia,opera mediante laacumulacion
y circulaciéon de informacién proporcionada por los disefadores de la aplicacion.
La aplicacidn enfatiza repetidamente que no posee creencias personales y su
objetivo principal es ofrecer informacidon objetiva sin inclinarse hacia ninguna
posicion especifica. Su funcionamiento se limita a la informacién con la que fue
instruida, reflejando una dinamica similar a la descrita por Humberto Eco en su
novela “El nombre de la rosa”.
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Un aspecto significativo que merece ser destacado es la dificultad que la
aplicacion experimenta al abordar contradicciones y preguntas ambiguas. En
ciertos casos, los errores que surgen en las respuestas pueden ser atribuidos a
la propia construccién de la pregunta, ya que la aplicacion opera principalmente
como una acumulacién de informacién proveniente de fuentes en linea. La
aplicacién parece entender la inteligencia como la simple acumulacién de
informacién proporcionada por internet, lo cual puede limitar su capacidad
para manejar conceptos mas complejos, como el error como fuente de
conocimiento cientifico, que aporta aprendizajes y experiencias valiosas. La
falta de programacién especifica para abordar estas situaciones puede llevar a
respuestas incompletas o inexactas, subrayando la necesidad de considerar que
el aprendizaje no se reduce Unicamente a la acumulacién de informacioén, sino
gue implica procesos mas complejos y contextuales.

La Inteligencia Artificial existe en la medida que fue creada, no tiene conciencia
de su existencia, su tarea es de resolver preguntas a través de la interaccién con
el usuario. ;Como puede ser algo inteligente si no asume su propia existencia?
AUN la |IA no ha superado el dilema de Descartes. Tampoco tiene la habilidad
para comprender e interpretar el mundo, solamente responde basado en
informacion.

Como consecuencia de lo anterior, la inteligencia artificial carece de la
capacidad de discernir informacién peligrosa, ya que opera segun los intereses
de sus creadores y usuarios. Esto genera un debate sobre su uso, ya que la
responsabilidad recae en los seres humanosy no en el dominio auténomo de las
maquinas en el mundo. Actualmente, no existe una legislacién sélida en torno a
la privacidad del usuario, evidenciado por la presencia comun de publicidad en
redes sociales y en internet en general relacionada con temas discutidos en |a
vida cotidiana. Surge la interrogante sobre el uso que las corporaciones hacen
de la informacién proporcionada por los usuarios.

Otro aspecto esencial en la discusion es el manejo de informacidn verdadera y
falsa. En el contexto de internet, se observa una censura selectiva de informacion
basada en la ubicacion geografica; por ejemplo, en la Unién Europea, el acceso
a medios de comunicacion rusos puede estar restringido o en paises donde
hay manifestaciones permanentes en contra del gobierno como lo sucedido en
Colombia en el aflo 2021. Esto plantea un desafio para la inteligencia artificial, ya
gue podria interpretar como verdadero lo que es accesible y considerar como
falso la informacién proveniente de fuentes no hegemonicas. Ademas, existe
una difusion extendida de informacién falsa que influye en las decisiones de
los usuarios, como se evidencid en los eventos relacionados con la toma del
Capitolio. En este sentido, la inteligencia artificial podria percibir como verdadera
informacién proveniente de fuentes que buscan beneficiar a un grupo selecto,
generando desafios significativos en la evaluacién de la informacién verdadera.

La inteligencia no se limita a la acumulacién de informacién, sino que implica la
capacidad de transformar la realidad a través de su aplicacion. Esta perspectiva
deberia dar lugar a un debate en torno a la educacién, ya que no se trata
Unicamente de reproducir informacién, sino de fomentar el pensamiento
critico e interpretativo, permitiendo asi la ruptura con los antiguos paradigmas.
En cambio, la inteligencia artificial se limita a resolver problemas basandose
en la informacién preexistente y carece de la capacidad de generar nuevos
conocimientos debido a su falta de conciencia.

En respuesta a la pregunta planteada sobre la ideologia, la inteligencia artificial
Nno posee una ideologia debido a su falta de conciencia tanto de si misma como
del mundo, es una herramienta que surge en un momento histérico especifico.
Sin embargo, al indagar sobre su proceso de aprendizaje, se evidencia la idea de
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Gramsci en relacion con las escuelas como primeros lugares de reproduccion
de la ideologia. Es decir, la inteligencia artificial reproduce la ideologia presente
en la informaciéon que ha aprendido, pero destaca que la responsabilidad
recae Unicamente en el usuario. Esta respuesta guarda similitudes con éticas
planteadas por corrientes como el utilitarismo, el neoliberalismo y el coaching,
las cuales tienden a responsabilizar al sujeto de su propia improductividad.
Surge la pregunta si el usuario realmente sabe lo que hace.

La inteligencia se configura como el resultado de habitar el lenguaje y del
trabajo realizado a partir de la realidad, no se trata de una mera reproduccién de
informacién acumulada o la inmediatez con la que se presentan los resultados.
No es lo mismo replicar informacién en un entorno virtual que aplicarla en la
realidad material. Aunque existen inteligencias artificiales que desempenan
tareas en el ambito real, sus limites estan definidos por su programaciéon. A
diferencia de la inteligencia humana que posee la capacidad de trascender
sus propios limites, independientemente del momento histérico en el que
se encuentra. La facultad humana de superar sus restricciones y adaptarse a
diversas situaciones destaca la diferencia fundamental entre la inteligencia
artificial y la inteligencia humana.

Se ha observado en diversas ocasiones que la informacién proporcionada
por la aplicaciéon puede ser inventada, lo que hace imperativo verificarla con
otras fuentes, de esta manera, contradice una de sus reglas fundamentales de
funcionamiento. Un aspecto destacable es la imposibilidad de compartir de
manera completa todas las reglas que rigen su labor, generando dudas éticas
sobresusnormativasinternasyevidenciando unaciertaideologia. Estalimitaciéon
plantea interrogantes sobre la transparencia del sistema, ya que oculta parte de
sus leyes internas. Este fendmeno se asemeja, en cierta medida, a la famosa
frase de Jesus: “No saben lo que hacen” o de Marx: “No saben, pero lo hacen”,
insinuando la posibilidad de que la aplicacién reproduzca comportamientos sin
una comprension plena de las implicaciones éticas de sus acciones.

Las inteligencias artificiales tienden a interpretar de manera literal todas las
o6rdenes especificas, ya que no habitan el mundo del lenguaje, sino que estan
programadas para generar respuestas. Este enfoque conduce a producciones
artisticas que evidencian un exceso de literalidad, revelando la imposibilidad
de simbolizar y subjetivizar sus respuestas. Este fendmeno contribuye a la
homogeneidad, una caracteristica notoria en la ideologia contemporénea.
El discurso neoliberal, al imponer estandares de vida y prometer una mejora
constante, rompe con lo simbdlico al objetivar al sujeto como una maquina
de produccion de goce en lugar de reconocerlo como un ser deseante. La
incapacidad que tiene la IA para recrear la realidad simbdlica evidencia un
patrén similar para dar solucién a las respuestas y su poca creatividad, algo muy
contrario a la inteligencia humana.

Una de las caracteristicas fundamentales de su funcionamiento es la
prohibicién de responder preguntas que puedan generar violencia. Resulta
interesante observar esta norma, ya que la aplicacién no posee comprension
intrinseca de qué constituye la violencia ni de cdmo sus respuestas podrian
causarla. Ademas, se abstiene de generar informacién ofensiva, reflejando una
tendencia comun en las redes sociales donde el uso de lenguaje grosero es
restringido sin considerar el contexto, a veces las groserias no son groserias,
sino formas naturales de comunicacién informal. Es crucial reconocer que el
debate sobre la eliminaciéon de la violencia no deberia centrarse exclusivamente
en el lenguaje, ni en la responsabilidad individual, sino mas bien dirigirse hacia
Sus raices sociales, econdmicas y politicas. Abordar las causas fundamentales
de la violencia permitiria abordar de manera mas efectiva este problema,
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trascendiendo las limitaciones del ambito linguistico.

La aplicacién no tiene la capacidad de crear ideologia por si misma; mas bien,
reproduce la ideologia de la informacién proporcionada por sus fuentes. En
este sentido, puede contribuir a la reproduccién de una falsa conciencia si la
informacidn recibida esta vinculada a la ideologia predominante en un momento
dado. Es importante sefalar que las aplicaciones carecen de autonomia para
seleccionar creencias politicas o tomar decisiones, ya que estas dependen
exclusivamente de la persona que las utiliza.

La inteligencia artificial solo puede percibir |la realidad a través de la informacién
gue ha recibido, y le resulta imposible reconocer la simbolizacién inconclusa o
llenar los vacios que deja la realidad. El error, que puede ser una fuente valiosa
de conocimiento, presenta un desafio para la inteligencia artificial, ya que su
programacion a menudo no le permite aceptar errores ni aprender de ellos de
la misma manera que lo haria un ser humano.

El concepto de inteligencia artificial debe ser reevaluado, ya que no se trata
verdaderamente de una inteligencia, sino mas bien de una aplicacién que
reproduce informacién obtenida mediante algoritmos computacionales.
La inteligencia artificial carece de conciencia y su funcionamiento se limita
a acumular informacion para responder a las demandas de los usuarios
basandose en algoritmos computacionales (Divino, 2022). Esta perspectiva
plantea la necesidad de una discusiéon ética sobre las fuentes de informacion
qgue alimentan a la inteligencia artificial. La inteligencia, en su sentido mas
genuino, implica una habilidad que invita a la reflexion y no simplemente a
la reproduccidon mecanica de informacioén. La comprension de estos limites y
la consideracidn ética de coémo se utiliza la inteligencia artificial son aspectos
cruciales en la evolucion de esta tecnologia.

Conclusiones

El articulo, al seguir las respuestas de la aplicacion de OpenAl, ha logrado abrir
el debate sobre las denominadas inteligencias artificiales y la reproducciéon de
la ideologia de sus fuentes de informacidn y disefladores. Queda claro que se
trata de herramientas ideoldgicas desarrolladas en la actualidad, mas que de
verdaderas inteligencias, siendo esencialmente algoritmos computacionales
dentro de aplicaciones creadas por empresas para atender demandas
especificas. Este planteamiento invita a cuestionar el uso de estas herramientas
por parte de los sujetos, ya sea para la toma de decisiones, la creacidon de textos,
u otras tareas que requieran la creatividad humana. En ultima instancia, son
los seres humanos quienes toman las decisiones, una aplicacién no puede
comprender plenamente las implicaciones reales de esas decisiones, ya que
carece de la capacidad de sentir, entender y simbolizar el mundo humano.
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