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Resumen

La Comunicacion para el Vivir Bien/Buen Vivir es una expresion emergente de la
comunicologia latinoamericana y caribefa, recuperada de las resistencias, propuestas y
formas de vida comunitaria de sociedades que disefian/suefian una civilizacion de la
vida en armonia con convivencia comunitaria y una ecologia comunicacional de
dignificacion de la sociedad y de la palabra, con una mirada desde las “epistemologias
del sur”, un paradigma con un corpus tedrico y metodologico que se asienta en practicas
dialogales y batallas por la significaciéon de una nueva era, la de la vida buena en
plenitud y convivencia comunitaria.

Palabras clave: Vivir Bien/Buen Vivir, Armonia, Equilibrio, Convivencia
Comunitaria, Comunicologia latinoamericana, Cuadralidad comunicativa, Logica
tetraléctica

Abstract

Communication for “Living Well / Good Living (Vivir Bien/ Buen Vivir)” is an
emerging expression of Latin American and Caribbean communicology, recovered from
the resistance, proposals and community lifestyles of societies who design and dream a
civilization in harmony with communitary life and communicational ecology with the
dignifying of society and of the word, with a look from the "epistemology of the south",
a paradigm with a theoretical and methodological corpus that is based on dialogic
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practices and battles for the significance of a new era, the one of a good life with
plenitude and community convivence.

Key words: Good Living, Harmony, Balance, Community living, Latin American
communications, Communicative qualdrilateral, Logical tetralic.

Introduccion

La Comunicacion para el Vivir Bien/Buen Vivir esta buscando su legitimacion
en la comunicologia latinoamericana-caribefia, dando continuidad, profundidad y
actualidad a corrientes de pensamiento abonadas en nuestro continente y asumidas en el
mundo académico y politico como paradigmas de comunicacion. Me refiero a la
Comunicacion Popular que contiene a la Horizontal y Participativa y tiene la capacidad
de desestabilizar la linealidad del Difusionismo, engarzando las construcciones
discursivas en la praxis transformadora con la energia de la palabra ciudadana y de las
luchas de las organizaciones sociales. También las Mediaciones que amplian la nocion
de la participacion y las interdiscursividades en el mundo denso y amplio de la cultura
hecha en la vida cotidiana, son un referente paradigmatico de nuestra comunicologia.

Ambas son corrientes que surgen como respuestas a sus tiempos histdricos y que
logran trasponer sus fronteras territoriales, politicas y culturales, para convertirse en
referentes del pensamiento comunicacional no solo continental, sino universal,
edificando asi una comunicologia latinoamericana-caribefia que, para considerarse tal,
consideramos que requiere cumplir al menos tres requisitos basicos: 1) ser expresiones
de una epistemologia del sur; 2) sostener un paradigma comunicacional; y 3) insertarse
en el campo politico y del desarrollo.

En el presente ensayo nos hemos propuesto demostrar como la Comunicacion
para el Vivir Bien/Buen Vivir responde a estos tres requerimientos, incluyéndose en el
mapa de la ecologia comunicacional latinoamericana-caribefia contemporanea. En este
cometido, el presente trabajo se subdivide en tres acdpites que recogen los tres
requisitos mencionados.

En el primer punto vamos a ver como el Vivir Bien/Buen Vivir, desde su
cosmovision integral de la vida buena en plenitud y armonia, es una de las expresiones
mas emblematicas de las “epistemologias del sur”, que Boaventura de Sousa Santos las
entiende como expresiones de subversion y ruptura con el pensamiento occidental
eurocéntrico, cuna y hogar del colonialismo y el capitalismo. Estas epistemologias
emergen desde la resistencia y desde las respuestas y propuestas desterradas a la sombra
intelectual y del poder, gestandose en el seno de los pueblos, las organizaciones y los
movimientos sociales en su cotidianeidad comunitaria y la busqueda de su inclusioén en
un mundo al que lo aspiran mas equitativo.
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El segundo factor que define la cualidad de una comunicologia es la existencia
de un paradigma de comunicacidon coherente con las epistemologias que lo sustentan.
En este trabajo entendemos el paradigma en el mismo sentido que lo define Thomas
Kuhn, condicionando la formulacién de un marco conceptual y metodolégico para
organizar una disciplina, en este caso centrada en la interacciéon discursiva que
construye, de/construye y re/construye sentidos de sociedad, de cultura, de politica y de
espiritualidad. Siguiendo la tradicion latinoamericana, la Comunicacion para el Vivir
Bien/Buen Vivir, como se verd en el segundo punto de este trabajo, reivindica la
trascendencia de la participacion ciudadana en la expresion propia de la palabra y
proyectos de sociedad acufiados en la cotidianeidad y las luchas de los pueblos. Esto
implica —como sugiere Benjamin- valorizar la experiencia, espacio donde los
sensoriums se realizan en materialidades del discurso que estdn exigiéndole a la
academia que se desburocratice de su racionalismo clasico y se abra al aporte de las
gnosis libertarias para una justicia cognitiva.

El tercer punto revisa como la historicidad de las epistemologias y de los
paradigmas se evidencian en la intervencion de la accion comunicativa en el espacio de
la accion politica que la entendemos en el sentido definido por Bordieau, con la
intervencion de actores, organizaciones y sistemas politicos de lucha por relaciones de
poder que suponen batallas por la significacion y por la hegemonia. La comunicologia
latinoamericana-caribefia es prolifica en sus aportes al cuestionamiento del desarrollo
clasico y la Comunicacion para el Vivir Bien/Buen Vivir va més alld del desarrollo, en
tanto genera relatos y propuestas de alteracion de las raices historicas que sostienen las
relaciones coloniales y capitalistas, por lo que sus enfoques y acciones encaminan un
conjunto constructor de una nueva era civilizatoria. En este sentido, la Comunicacion
para el Vivir Bien/Buen Vivir es expresion del camino de superacion del desarrollo
clasico confundido con crecimiento, al mismo tiempo que se convierte en la expresion
de la civilizacién de la vida buena en plenitud con inclusién y justicia.

Vivir bien/buen vivir por un nuevo orden civilizatorio
Los siete pecados capitales del capital

En un extraordinario trabajo sobre las contradicciones y crisis del capital, David
Harvey, sefiala que lo mas llamativo no es tanto la transformacion de los espacios
fisicos o materiales, sino

los cambios espectaculares que se producen en los modos de pensamiento y de
comprension, en las instituciones y en las ideologias dominantes, en las alianzas y en
los procesos politicos, en las subjetividades politicas, en las tecnologias y las formas
organizativas, en las relaciones sociales, en las costumbres y los gustos culturales que
conforman la vida cotidiana (2014, p. 11).

En otras palabras, en los dmbitos sociales, culturales, politicos, ideoldgicos y
espirituales, con los cuales la comunicacion guarda estrecha relacion perteneciéndolos,
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enlazandolos y relacionandolos en interdependencias en las que el discurso opera como
el hilo que cose sus ribetes conformando un tejido estructural y coherente de elementos
que constituyen las formaciones sociales.

En el mismo sentido, en su caracterizacion de las “epistemologias del sur”,
Boaventura de Sousa Santos, expresa que el capitalismo y el colonialismo germinan
distintas “naturalizaciones de la desigualdad” en las que se han desdoblado, como ser

el valor de cambio, la propiedad individual de la tierra, el sacrificio de la madre tierra,
el racismo, el sexismo, el individualismo, lo material por encima de lo espiritual y todos
los demas monocultivos de la mente y de la sociedad —economicos, politicos y
culturales- que intentan bloquear la imaginacion emancipadora y sacrificar las
alternativas (2011, p. 16).

El Vivir Bien/Buen Vivir se ubica en el punto de transicion de estos factores
como una alternativa que permite avizorar otro futuro civilizatorio: la sociedad de la
vida buena en plenitud, que para ser construida tiene que saber superar un capitalismo
salvaje cada vez mas desigual, depredador, discriminador y racista. En esta linea, de
manera mas concreta, los elementos del (des)orden estructural que se tienen que
transformar mediante diversas y encadenadas rupturas, son estos que hemos
denominado “los siete pecados capitales del capital”: 1) el “vivir mejor” desigualador,
concentrador de capital, hegemonizador del valor del cambio sobre el de uso,
caracteristico del capitalismo y mas especificamente del neoliberalismo; 2) los rasgos
racistas y xenofobicos del (neo)colonialismo, que se ejercen contra pueblos y
desplazamientos migratorios; 3) el patriarcado; 4) las practicas depredadoras que se
ejercen sobre el medio ambiente y los ecosistemas; 5) la sociedad del individualismo
egoista que ralentiza el goce social; 6) el desarrollo lineal confundido con crecimiento
econdmico y con progreso; y 7) la mercantilizacion de la comunicacion.

Desde el Sur

Gérmenes de superacion de estas malformaciones se encuentran contenidos en
las practicas de resistencia, en la cotidianeidad comunitaria, en las luchas
emancipadoras y en las expresiones de subversion con el pensamiento occidental por
parte de los pueblos y sociedades de nuestro continente que han crecido en las entrafas
y ribetes de sucesivos sistemas de dominacion. En estas experiencias se labran
sentipensamientos desde sociedades que no aceptan el sometimiento y que por
cuestiones de geopolitica viven y sienten nuestro planeta desde el Sur (Ramirez, 2010,
p. 135)

Se trata de un Sur metaférico constituido por una diversidad de sociedades
invisibilizadas desde los Nortes geopoliticos y también desde los metaforicos
conformados por los grupos de poder que representan y reproducen localmente las
formas (neo)coloniales y las malformaciones de los siete y mas pecados del capital.
Como dice Boaventura de Sousa Santos, las “Epistemologias del Sur” son las
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reivindicaciones que se tejen “a partir de las practicas de las clases y grupos sociales
que han sufrido, de manera sistematica, destruccion, opresion y discriminacion” (2011,

p. 16)

Y sin lugar a dudas, como veremos en las siguientes paginas, el Vivir Bien/Buen
Vivir es una de las expresiones contemporaneas mds paradigmdticas de estas
reivindicaciones emancipadoras, en tanto podria legitimarse no solamente como
alternativa para el Sur, sino desde el Sur o los Sures para el conjunto del planeta, en una
especie de cumplimiento premonitorio de la profecia de la anciana y sabia mujer de la
tribu Cree, llamada “Ojos de Fuego”, quien adelantd que desde el Sur llegaran los
Guerreros del Arco Iris para que con su vivencia, su herencia y su energia volvamos a
estar en armonia con la Naturaleza, con la Madre Tierra y con la humanidad.

Cosmovision de la vida en armonia y plenitud

La cosmovision que sustenta el Vivir Bien/Buen Vivir es la “cosmoconvivencia”
que se refiere a la vida en y del cosmos. Es una perspectiva que se compone de cuatro
visiones a las que interrelaciona de manera interdependiente: la biocéntrica que tiene
como su eje la vida, la etnocéntrica centrada en el desarrollo humano, la ecocéntrica
referida al desarrollo sostenible, y la cosmocéntrica que enlaza la vida del planeta con el
cosmos y los dioses.

En esta unidad, el Vivir Bien/Buen Vivir se constituye en el paradigma de una
nueva civilizacion donde

ocurre una doble revoluciéon copernicana en la concepcion del desarrollo. Primera: Ya
no gira todo en torno al crecimiento econémico sino que lo econémico gira mas bien en
torno al crecimiento en humanidad. Segunda, tampoco la Madre Tierra —el Cosmos,
siendo mas inclusivos— gira en torno de los humanos sino que nosotros también nos
sentimos fruto y parte de esta Madre Tierra y Cosmos, y tenemos que avanzar y
convivir juntos de una manera armonica. De la prioridad econdémica se pasa a la
humana, y ésta se inserta en lo cosmico, que no excluye lo demads, pero le da un sentido
mas incluyente (Albo, 2010, p. 140).

Para caracterizar los elementos que componen el Vivir Bien/Buen Vivir, hemos
propuesto como categorias explicativas basicas su esencia y su historicidad (Contreras,
2014, pp. 51 — 65). Por su esencia o naturaleza es:

1) una propuesta de “la vida buen en plenitud” (Macas, 2010, p. 14), digna, sin
carencias ni acumulaciones que generen asimetrias;

2) una sociedad con acceso directo a los bienes comunes de la humanidad, o
apropiacion de los valores de uso (vivienda, salud, educacion, seguridad
alimentaria, comunicacidén) como derechos;
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3) un estado de armonia de los seres humanos consigo mismos; en sus relaciones
de sociedad con otros seres humanos; en sus relaciones con la naturaleza o la
Madre Tierra; y en sus relaciones con el cosmos;

4) un sistema de convivencia comunitaria y colaborativa con complementariedades
que reconocen coexistencias en paridad con otros, desarrollando reciprocidades
con correspondencia proporcional de las solidaridades;

5) la basqueda permanente de equilibrio en relaciones incluyentes con justicia y
primacia de los derechos humanos y de la naturaleza; y

6) la integridad en los valores y comportamientos para la relacion fraterna, la
equidad, inclusion e igualdad y el reconocimiento afectivo y solidario.

Desde la perspectiva de su historicidad, el Vivir Bien/Buen Vivir es una
propuesta de equidad y justicia alternativa al capitalismo; de oposicion y superacion del
desarrollo como proceso lineal; con sentido descolonizador de las relaciones
socioculturales y de los saberes; promotor de interculturalidades, asi como de Estados y
regiones plurinacionales en un mundo que debe ser reestructurado desde la sinergia de
las propuestas “glocales” con sentido integracionista.

Los origenes y la marca indigena

Para entender, apropiarse e implementar de manera pertinente a cada realidad la
cosmovision del Vivir Bien/Buen Vivir, es necesario conocer/valorar la trascendencia
de su origen 0 momento constitutivo> en los pueblos del Abya Yala’ y sus fecundas
experiencias de vida comunitaria con las que sostienen resistencias a centenarias
historias de dominacion, ofreciendo una alternativa viable para su propia reconstitucion
y descolonizacidn, asi como para la vida en y del planeta.

Como es sabido, uno de los rasgos caracteristicos del Abya Yala es la riqueza de
su diversidad, con el desarrollo paralelo y a veces interconectado de diversos pueblos
que coinciden en sus concepciones y practicas, como es el caso de las manifestaciones
originarias sobre la “espléndida vida” buena y en armonia, que en un listado preliminar
a ser complementado, nos muestra la existencia del Suma Qamaria aymara en las tierras
altas de Bolivia, Pera y Chile; el Sumak Kausay quichua/quechua en los valles
interandinos que van desde el norte argentino hasta Colombia, pasando por Bolivia,
Perti y Ecuador; el Wacha'lal en la region maya centroamericana y mexicana; el Teko
Kavi guarani del Paraguay, noreste argentino y sureste boliviano; el Kiime Mongen
mapuche del sur chileno; y el Lekil Kuxlejal tsotsil y tzeltal chiapacanecos.

La nacidn aymara considera la articulacion de tres niveles de vida en plenitud: el
Suma Jagaria o Vivir Bien individual, el Suma Qamaria o Vivir Bien comunitario y el
Khuska Qamaria donde todo estd armoOnicamente en su lugar materializando la
convivencia y la vida digna. La equidad y la justicia son condiciones radicales para el
Vivir Bien/Buen Vivir, que para el Sumak Kausay quichua/quechua, se expresa en
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solidaridades, con lo suficiente para una vida sana, sin excesos, sin carencias, sin apuros
ni angustias, ahora y en el futuro. El Wach'alal maya que significa “como mi hermano y
mi otro yo” estrecha lazos de ayuda mutua y cooperacion (7Tigato’ qi’)

En sus diferentes expresiones, el Vivir Bien/Buen Vivir implica un compromiso
vinculante con la Pachamama/Madre Tierra, los Achachilas/dioses tutelares y
Umalmama/agua y territorio (Yampara, 2004, p. 3) en una relacion de integralidad que
se representa bien en el Kiime Mongen mapuche, basado en el equilibrio interior a las
personas y exterior en una cultura de la vida en armonia con todos los seres vivos, con
Dios, con las fuerzas espirituales y con la naturaleza, cobijandose y cuidandose entre
ellos (personas, animales, plantas, montafias, Madre Tierra y dioses)

Un elemento caracteristico de esta diversidad coincidente de concepciones de la
vida, es la interculturalidad que ademés de valorar el (re)conocimiento de los otros,
propone dinamizar interacciones entre personas y culturas diferentes para enfrentar y
superar las asimetrias (Walsh, 2009, p. 45) “bajo condiciones de respeto, igualdad y
desarrollo de espacios comunes” (Ayala, 2011, pp. 57-59), en el sentido del ch ixi
(plomizo) que Silvia Rivera define como la “coexistencia en paralelo de multiples
diferencias culturales que no se funden, sino que antagonizan o se complementan”
(2010, p. 70), con valoraciones, responsabilidades y obligatoriedades (Kowii, 2011: 27)
y compromisos vinculantes o contratos entre los humanos con la Pachamama y consigo
mismos (Lajo, 2010, p. 124) La vigencia de esta diversidad condiciona el disefio de
Estados Plurinacionales que superen las constituciones de una sola cultura, una sola
religion y una sola ideologia.

En su recorrido histérico y busqueda de su constitucion como paradigma, el
origen indigena del Vivir Bien/Buen Vivir se enriquece con las reivindicaciones de los
movimientos antisistémicos, las conquistas por la equidad de género, las de los
activistas y defensores de los derechos humanos y de la naturaleza, las reivindicaciones
del pueblo afrodescendiente en la diaspora reparadora de su existencia, en las
revoluciones en democracia, en las inclusiones de los desplazados, en la sinergia de los
migrantes, en las fuerzas integracionistas de los pueblos, en la teologia liberadora y en
todos los movimientos que globalizan la esperanza con justicia®.

Acaso el elemento comun mas destacado en esta realidad diversa y que permite
amalgamar el origen indigena del Vivir Bien/Buen Vivir con las caracteristicas
particulares de otras y diversas realidades, sea el don de la reciprocidad, cuyo elemento
articulador de los intercambios, de las relaciones de confianza, responsabilidad, justicia,
amistad y fe es la comunidad, que a decir de Dominique Temple, es una creacion que
nace de la articulacion de las multiples estructuras de reciprocidad (2003, p. 123)
familiar, interfamiliar y social. En este cometido, el Vivir Bien/Buen Vivir sigue un
devenir historico con el sentido aymara del amta, que consiste en reconstituir la
sociedad comunitaria en una especie de “recuerdo del futuro” (Choque, 2007, p. 281)
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La comunicacion para el vivir bien/buen vivir
La palabra que camina: khuskakipxanasataki

Desde su origen, el Vivir Bien/Buen Vivir es una cosmovision en construccion
permanente, o un proceso en camino constante hacia el devenir de la espléndida
existencia. Es el punto de llegada y también el camino o el khuskakipxaniasataki, que
significa trabajar para que todos vivamos con las mismas posibilidades y condiciones,
sin discriminaciones. Este es también el espacio donde se realiza la comunicacion desde
las construcciones, interacciones e intercambios discursivos de sociedades que caminan
siguiendo la ruta del Qhapaq Nan o camino de la sabiduria y de los justos, y que integra
distintos pueblos y culturas.
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La Chakana. Simbologia mas aceptada.
http://pueblosoriginarios.com/sur/andina/inca/chakana html

La comunicacion es la palabra que camina el devenir histérico de personas y
sociedades multiples que construyen y enuncian discursos dandole sentido a los
transitos de una vida comunitaria desde su racionalidad tetraléctica. Esta organizacion
del conocimiento sigue la misma representacion de la chakana o cruz andina, que
sostiene principios de correspondencia y reciprocidad en su relacion vertical; de
complementariedad en la horizontal; de transversalizacidon integradora en una linea
diagonal que se complementa con otras concéntricas; de un curso ciclico del tiempo en
una circularidad que gira de izquierda a derecha y de abajo hacia arriba; y de un centro,
o ¢je, donde el ser humano es el garante del equilibrio.
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La comunicacion es la palabra que fluye en las practicas sociales, en las
interacciones culturales, en los didlogos intrapersonales, en los intercambios y
reciprocidades de pueblos que interactian construyendo la sociedad de la vida en
plenitud y armonia, aqui y en el futuro.

,Qué es la Comunicacion para el Vivir Bien/Buen Vivir?

La Comunicacion para el Vivir Bien/Buen Vivir articula su epistemologia con
un marco conceptual y metodoldgico que tiene tres fuentes de inspiracion: la
sistematizacion de las experiencias de vida comunitaria; las luchas reivindicativas; y las
comunicologias latinoamericanas que le preceden: la Comunicacion Popular y las
Mediaciones Culturales que revolucionan los paradigmas difusionistas y provocan
alteridades en el campo politico y académico.

Entendemos la Comunicacion para el Vivir Bien/Buen Vivir como

un proceso de construccion, de/construccion y re/construccion de sentidos sociales,
culturales, politicos y espirituales de convivencia intercultural y comunitaria con
reciprocidad, complementariedades y solidaridad; en el marco de una relacion
armonica personal, social, con la naturaleza y el cosmos; para una vida buena en
plenitud que permita la superacion del vivir mejor competitivo, asimétrico, excluyente
e individualizante cosificados en el capitalismo y el (neo)colonialismo (...) En este
proceso, la construccion del discurso promueve una interaccién participativa desde las
diversidades y alteridades; poniendo en relacion enunciaciones desde el espacio
publico y privado, estatal y ciudadano, real y virtual; compartiendo signos y
significados para la construccién del Vivir Bien/Buen Vivir a través de multiples
recursos y medios de comunicacion, en sistemas plurales enmarcados en el ejercicio
del Derecho a la Comunicacion (Contreras, 2014, p. 81)

Si el Vivir Bien/Buen Vivir es una respuesta a la deshumanizacion capitalista,
(neo)colonial, patriarcal, depredadora, individualista y desarrollista, la Comunicacion
para el Vivir Bien/Buen Vivir es la respuesta a la funcionalizacién de los procesos de
comunicacion a estos sistemas, contraponiendo las enunciaciones y practicas
colaborativas e inclusivas de nuestro Sur metaférico. No es posible pensar una nueva
era con sistemas comunicacionales mercantilizados, encasillados en concepciones
(neo)difusionistas, con manejo empresarial-utilitario de la libertad de expresion,
apologizadores del individuo en aislamiento, promotores del culto al miedo y de guerras
medidticas que agreden la vida.

Metodologia de la Comunicacion para el Vivir Bien/Buen Vivir o Saber
comunicarse’

El aruskipasipxanianakasakipunirakispawa aymara (necesariamente debemos
siempre comunicarnos unos a otros) tiene dos sentidos: uno inclusivo/dialogal (nos
comunicaremos unos a otros) en el ambito de los intercambios de discurso; y otro
vinculante (la obligaciéon de comunicarnos) en la practica social, para arribar a
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entendimientos, compromisos y decisiones en un acto de humanizacién de la palabra,
“hablando con el corazén”, con franqueza, constructivamente, con amor, con fines de
armonizacion y de fortalecimiento sociocultural.

Esta conceptualizacion se basa en el jagi aru (palabra de la gente), que David
Choquehuanca® explica en cuatro principios: 1) saber escuchar; 2) saber compartir; 3)
saber vivir en armonia; y 4) saber sonar (2012, p. 1). Y que Silvia Rivera Cusicanqui,
recuperando el jagin parlaria o hablar como la gente, “desde abajo”, define como: 1)
escuchar para hablar; 2) saber lo que se habla; y 3) refrendar las palabras con los actos’.
A estas caracterizaciones anadimos, en correspondencia con el saber sofar, el “hablar
esperanzando” o construyendo vitalmente la vida. Sus correspondencias las expresamos
en el grafico a continuacion:

4
SABER SONAR
(hablar
esperanzando) 3
1
SABER VIVIR EN
SABER SABER ARMONIA
ESCUCHAR COMUNI- (refrendar las
E
(escuchar para CARS palabras con los
hablar) actos)
2
SABER
COMPARTIR
(hablar
sabiendo)

Saber escuchar

En realidad, es una apelacion a todos los sentidos asentada en la identificacion
de la enunciacion discursiva con la palabra. Equivale a “escucharnos con todos los
sentidos”, o “mirar con el corazén”, o como expresa el yapysaka guarani: “saber ver con
los oidos”. Saber escuchar es reconocer la existencia de otro comunicacional activo y
productor también de construcciones discursivas, superando la nocién lineal entre
emisor y receptor.

Saber escuchar consiste en traducir los sonidos en identidades, en
comprensiones y sentires del mundo que se obtienen mirando, escuchando, palpando,
degustando, imaginando, reconociendo las vidas y las historias de quienes expresan su
palabra con el habla, la imagen, los gestos, con sus signos, sus simbolos y sus
significados.

En el Vivir Bien/Buen Vivir, saber escuchar es un proceso mas complejo que la
interaccion humana. Como dice Choquehuanca, debemos “escucharnos entre nosotros,
escuchar a la Madre Tierra, a todos los seres, al rio, a nuestras aves, sobre todo a los
mas humildes” (2012, p. 1). Esta formulaciéon contempla al menos estas dimensiones
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del saber escuchar: i) “Escucharnos entre nosotros”, participativamente, partiendo de los
otros comunicacionales. ii) “Escuchar a la Madre Tierra”, a la naturaleza como
constructora de discurso. iii “Escuchar sobre todo a los mas humildes”, lo que
compromete la Comunicacion para el Vivir Bien/Buen Vivir con un mundo de derechos
y de justicia.

“Escucharnos entre nosotros” supone reconocer a los sujetos en sus contextos
reales o imaginarios, siempre como realidades situadas, donde en relacién deciden,
ellos, sus construcciones sociales y culturales, asi como los cambios en si mismos, en
las sociedades y en la realidad (Alfaro, 2006, p. 98). Como sugiere Jestis Martin-
Barbero, se trata de construir sentidos de vida a partir de las mediaciones sociales y
culturales -y afiadimos- politicas, espirituales y cosmicas.

Para “escuchar a la Madre Tierra, a todos los seres, al rio, a nuestras aves”,
corresponde descentrar los enfoques, las concepciones, las practicas y las miradas hacia
opticas que muestran cémo fluyen en forma combinada las voces del ambiente, los
sonidos de la naturaleza, las tremulaciones de la tierra y los sentidos libertarios
acumulados en las sabidurias populares y las practicas reivindicativas. Corresponde
visibilizar a estos seres excluidos de la sociedad, de la historia y de los medios de
comunicacion con alternativas de expresion de sus voces, de su sonidos, de sus
movimientos y de sus latidos en sus propias y particulares gramaticas que en situaciones
de crisis como el cambio climatico se expresan en erupciones, aludes, sequias e
inundaciones demandando por las causas y efectos que provoca la voracidad del
capitalismo.

En situaciones cotidianas los sonidos de la naturaleza y las voces del ambiente
por una parte se escuchan en testimonios, frases, poesia, canciones, leyendas, imagenes
y analisis sobre el equilibrio hombre — sociedad — naturaleza — cosmos; por otra parte se
almacenan en la belleza y bondades de la naturaleza recogida en la filosofia de los
pueblos cuya existencia se rige bajo el principio de la vida (Kowii, 2005, p. 3); y
también se expresan en los acuerdos que le atribuyen a la Pachamama/Madre Tierra las
caracteristicas de un ser vivo, capaz de escuchar, de reaccionar, de ser amada y, por
estas razones, ser un sujeto de derecho, con el que establecemos “[...] una relacion
indivisible, interdependiente, complementaria y espiritual”®.

Saber escuchar “sobre todo a los mds humildes” requiere revitalizar y
contemporaneizar la Comunicacién Popular, espacio de expresion de la palabra de los
pueblos; ambito de visibilizacion de sus identidades diversas; irrumpimiento de la
palabra interpeladora, impugnadora, contrahegemonica y anticapitalista; y proyecto
expresivo de las propuestas que construyen una nueva sociedad basada en la solidaridad
y en la justicia. La Comunicaciéon para el Vivir Bien/Buen Vivir es, sin duda, la
expresion contemporanea de la Comunicacion Popular.
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Saber compartir

Saber compartir “[...] es dejar de competir para complementarse, es saber dar
para recibir, es saber que todos somos hermanos” (Choquehuanca, 2012, p. 1).
Promover este principio implica dotarle de sentido educativo al proceso comunicativo,
pues no van a ser procesos de difusion, publicidad o transmisién de conocimientos los
que van a legitimar el Vivir Bien/Buen Vivir; son necesariamente practicas dialogales
las que van a permitir la sistematizacion de las experiencias asi como la produccion de
nuevos conocimientos para su apropiacion critica en las reivindicaciones sociales y en
las politicas publicas. Recordemos con Freire que la educaciéon "[...] no es la
transferencia o transmision de la sabiduria o de la cultura, no es la extension del
conocimiento técnico” (1969, p. 59), es compartir, reconocer, intercambiar y (re)crear
experiencias y saberes para construir sociedades de vida solidaria en un mundo que hay
que transformar criticamente, incitando apropiaciones positivas de las practicas de vida
en comunidad, donde los seres vivos, animados e inanimados, se protegen unos a otros.

El reconocimiento de la solidaridad, la confianza, el equilibrio, la
complementariedad y la reciprocidad como valores y principios de la vida comunitaria
requiere de construcciones discursivas con sentido, con argumentaciones que permitan
que los procesos de Comunicacion para el Vivir Bien/Buen Vivir se desarrollen como
accion comunicativa en el sentido que propone Habermas con reflexion critica, lenguaje
razonado e interacciones en funcioén de acuerdos y entendimientos.

Es por esto que el jagin parlaiia asume que se debe hablar sabiendo lo que se
dice, y lo que se espera, y le otorga una trascendental funciéon de comunicacion al
silencio o amuki, que es el tiempo destinado a la conexion de los seres humanos con el
mundo interior en sus subjetividades, pero también con el exterior social, natural y
cdsmico en un marco de respeto mutuo. De la pausa conectada emergen los conceptos,
las acciones y las construcciones discursivas con sentido, superando la nocion del saber
acumulado sobre las cosas a la capacidad de “sentisaber” también los comos, o los
modos de comunicarse para generar mas comunicacion.

Se comprendera entonces la inconveniencia de la difusion y la informacioén
como Unico camino para la comunicacion. En desafios civilizatorios como la sociedad
del Vivir Bien/Buen Vivir, es necesario trabajar narrativas de amor por la vida en
géneros testimoniales, historias de vida, relatos y cronicas que permiten conocer,
entender, apropiarse, recrear con sentimiento y expresarse en lenguaje coloquial,
cotidiano y ejemplificador. Es importante hablarle a las subjetividades y recuperar la
nocion de un “nosotros” con identidad cultural y social aunque las historias sean
particulares, enlazando rememoraciones reales o virtuales y vividas o contadas.

Pero ademéas hay que desenmascarar la visidn colonialista, patriarcal y
capitalista; y para esto, Silvia Rivera nos propone una “sociologia de la imagen”,
argumentando que en el colonialismo las palabras no designan, sino encubren formas de
“no decir”, rescatando en contraposicion imagenes “[...] que iluminan este trasfondo
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social y nos ofrecen perspectivas de comprension critica de la realidad” (2010, pp. 19-
20) en historias contenidas en los tejidos, en la astrologia, en las pinturas, revelando un
mundo opacado por las culturas oficiales.

Saber vivir en armonia y complementariedad

Definitivamente, la comunicacién es un proceso relacional que se hace en las
practicas sociales. La palabra no se expresa solo con mensajes, sino también con
acciones. Y en la Comunicacion para el Vivir Bien/Buen Vivir, se tiene que “refrendar
las palabras con los actos”, en una demostracion de consecuencia entre lo que se predica
y lo que se practica.

Es por esto que la Comunicacién para el Vivir Bien/Buen Vivir, al mismo
tiempo que sefiala por ejemplo las formas de la lucha contra la corrupcion, es el espacio
de observacion y control de las practicas de transparencia. En definitiva, al influjo de la
cosmovision del Vivir Bien/Buen Vivir se deben (re)crear pensamientos y practicas
donde la reciprocidad se reconoce como forma de vida, la comunidad como forma de
organizacion, la convivencia con la naturaleza y el cosmos como identidad, la igualdad
entre hombres y mujeres como cotidianeidad, la equidad como dignidad y la vida plena
como destino.

Para una vida en armonia y complementariedad, los Estados deben promover
politicas inclusivas; la ciudadania practicar en distintos dmbitos formas de convivencia
comunitaria; y las experiencias de comunicacion ofrecer espacios donde los diversos
intercambien historias, narrativas y proyectos, y que se complementen, reafirmandose,
en sociedades de la solidaridad con practicas de unidad desde la diversidad y desde la
pluralidad.

Saber sofiar

El “saber sofiar” esta referido a “como defender nuestra identidad, como
complementarnos de manera equilibrada, para que el mas abandonado tenga la
posibilidad de compartir la educacién, la salud, la convivencia natural y comunal”
(Choquehuanca, 2012, p. 1). Se trata de disefar un futuro que empieza ahora, o mejor
dicho en la acumulacion historica de la reciprocidad comunitaria. Saber sofiar es
efectivamente pensar en las utopias, pero con caminos construyéndose colectivamente
para recorrerlos también en armonia individual, social y con la naturaleza y el cosmos.

Los procesos de comunicacién, como ya afirmamos repetidas veces, acompafian
con la palabra el camino del Vivir Bien/Buen Vivir y también la imaginacion de su
punto de llegada en un mapa que estd en permanente construccion. La palabra expresa
las conquistas, advierte las dificultades y alimenta los suefios y las esperanzas, en un
ejercicio donde se debe “sofiar con los pies en la tierra”, para que “el mas abandonado
tenga la posibilidad de compartir la educacion, la salud, la convivencia natural y
comunal”. Una via posible para este cometido, es trabajar estas transiciones del Bien
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Comun de la Humanidad: i) redefinir las relaciones con la naturaleza pasando de su
explotacion a su respeto como fuente de vida; ii) reorientar la base de la vida
privilegiando el valor de uso por sobre el valor de cambio; iii) reorganizar la vida
colectiva generalizando la democracia en las relaciones sociales e institucionales; y iv)
instaurar la interculturalidad (Houtart, 2013, pp. 39-68), para que los bienes comunes
universales como el agua, la biodiversidad, el aire o las materias primas sean derechos
globales a los que todos y todas podamos tener acceso, del mismo modo que al disfrute
de otros bienes comunes o derechos como la educacion, la alimentacion, la salud, la
vivienda y la comunicacion.

Para que el suefio se convierta en realidad, es necesario mirar lo trascendente
mas alla de lo aparente, trabajando, como sugiere el Papa Francisco, por “una ecologia
integral econémica, ambiental, social y cultural™, por lo que es imprescindible que los
Estados se doten de Constituciones y Planes Nacionales que expresen y guien un
cambio de era con plena vigencia de los derechos colectivos que incluyen los
individuales y reconocen los de la naturaleza.

Metodologia de la convivencia comunitaria: la cuadralidad comunicativa

Si convenimos en que la metodologia en comunicacién se refiere a la
organizacion coherente, ordenada y logica entre el marco tedrico y/o doctrinario y/o
politico que sustenta un proceso de comunicacion, con sus respectivos objetivos,
métodos o procedimientos para organizar y construir los discursos, la participacion de
los sujetos que intercambian sentidos y los dispositivos o soportes del discurso, dandole
un horizonte estratégico en el contexto social, historico, ambiental y espiritual en el que
se desenvuelven las acciones de comunicacion, nos reafirmamos en que “la metodologia
de la Comunicacioén para el Vivir Bien/Buen Vivir por sus caracteristicas inclusivas de
las sociedades y culturas es basicamente participativa; por su aporte a la armonizacion
de las sociedades con la naturaleza y el cosmos es fundamentalmente educativa; y por
su orientacion politica es irreversiblemente popular” (Contreras, 2016)

Entendemos la metodologia como la accion “sentirazonada” de trazar el camino
deconstruyendo los andares y siguiendo la trascendencia de la experiencia sin rigideces
aferradas a modelos, sino con la capacidad creativa de reinventar el capital simbolico
adecuandolo, de manera pertinente y permanente, a las caracteristicas de los procesos
que se quieren abordar. En este caso, la construccion de la vida buena en plenitud y
armonia.

Como toda metodologia sostiene su enfoque tedrico o posicion politica en
determinados métodos, la Comunicacion para el Vivir Bien/Buen Vivir se organiza con
procedimientos fundamentalmente horizontales, dialogales y participativos,
respondiendo a una concepcion que “[...] se sitda lejos de las corrientes especulativas,
abstractas y formales, proponiendo una multiléctica que combina praxis tedrica y
empirica” (Maldonado, 2009, pp. 32-33), con abordaje transdisciplinario, reconociendo
que la comunicacion es una disciplina de fronteras, que teje y transversaliza al mismo
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tiempo que es atravesada por otras disciplinas y genera complementariedades que no
separan practica de teoria, ni trabajo manual de trabajo intelectual, ni el ser del deber
ser, ni sentimientos y razon, ni creencias y certezas.

La concepcidon metodologica de la “cuadralidad comunicativa” que caracteriza a
la Comunicacion para el Vivir Bien/Buen Vivir reconoce las tres dimensiones cldsicas
asignadas a la comunicacion: el universo natural o funcional referido a la implicacion
del hombre en el mundo de los objetos y las leyes; el universo cultural y social o de las
relaciones e identidades interindividuales; y el universo creativo o de los oOrdenes
sociopoliticos (Maigret, 2005, pp. 14-15); y le agrega un cuarto universo: el cdsmico,
espacio de la espiritualidad y la ritualidad, con el que estructura una cartografia
comunicacional con sentido de integralidad.

Recordemos que por lo general las teorias de la comunicaciéon se han
desarrollado en el universo sociocultural, y que para abordar los otros han tenido que
establecer relaciones con otras disciplinas conformando campos de especializacion, por
ejemplo la Comunicacion para el Desarrollo que combina el universo social con el
universo natural y creativo, o la Economia Politica de la Comunicacion que se enlaza
con el creativo. La Comunicacion para el Vivir Bien/Buen Vivir tiene una mirada
integral, no parcelada ni totalizadora de los cuatro elementos, destacando —como en su
cosmovision- sus interdependencias, articulaciones, intercambios, negociaciones e
interacciones desde sus particularidades. Como sefialan Alejandro Barranquero y Chiara
Saez-Baeza, mientras para la ciencia moderna s6lo lo medible y lo cuantificable es
objeto de conocimiento, para el Vivir Bien/Buen Vivir y sus principios
multidimensionales las l6gicas de intercambio, cooperacion y generacion de redes son
fundamentales para crear conocimiento y comunidad (2015, p. 60)

Por esta razon, la caracterizacion de la comunicacion horizontal y alternativa en
tres espacios: acceso — didlogo - participacion (Beltran, 1981, pp. 19-20), debe
desafiarse a un paso mas: la convivencia, que trasciende la accion comunicacional como
enunciaciones e intercambios discursivos, para abarcar solidariamente las practicas
sociales, en el convencimiento que la comunicacion no se limita a la construccion de
mensajes, sino que abarca la accion social, politica, cultural y espiritual.

Légica tetraléctica'®

La tetraléctica, como ya vimos en la fuente originaria del Vivir Bien/Buen Vivir,
articula cuatro dimensiones de la vida en comunidad: el espiritu, la sociedad, la
naturaleza y el cosmos. Estos cuatro elementos, siguiendo la estructura de la Chakana
se caracterizan mas que por su existencia dada, por sus formas de articulacion y
correspondencia siguiendo distintas dindmicas: por una parte una secuencia circular y
no lineal que une las partes desde sus entornos o contextos siguiendo una
direccionalidad de abajo para arriba y recogiéndolas a todos con sus particularidades.
Por otra parte las correspondencias horizontales y verticales son de
complementariedades mas que de oposiciones, priorizdndose la construccion de
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acuerdos y consensos. También se establecen correspondencias de reciprocidad con
criterios de equilibrio y priorizacion de los valores de uso.

En comunicacion se dan multiples correspondencias transversales entre
conocimientos, actitudes, sentimientos, practicas y esperanzas, capturando la palabra en
su dinamismo, con idas, retornos y entrecruzamientos permanentes entre la razon y las
emociones, entre las certezas y las visiones, entre el pensamiento cientifico y las
creencias magicas y entre los sentimientos y los pensamientos, o sea los
“sentipensamientos”, que se correlacionan con la nocioén “enactiva” de construccion de
conocimientos que no son solo representaciones del mundo sino también acciones y
précticas sociales' .

Siguiendo estos mecanismos, la “logica tetraléctica” estructura la construccion
de los conocimientos, de las practicas, de los imaginarios y de la palabra articulando en
forma procesual y yuxtapuesta, como movimiento continuo, estos cuatro momentos
organizados por pares opuestos/integrados: “sentir/pensar — decidir/actuar —
volver/convivir -  celebrar/esperanzar”'>.  Momentos que guardan estrecha
correspondencia con los principios del “saber escuchar — saber compartir — saber
convivir — saber sofiar”’, como se puede apreciar en el siguiente grafico:

4

VOLVER /
ESPERANZAR

(saber sofiar)

3
1 ® VOLVER / CONVIVIR

CACION PARA
SENTIR / PENSAR EL VIVIR BIEN / (refrendar las

BUEN VIVIR
(saber escuchar) palabras con los
actos)

2
DECIDIR / ACTUAR
(saber compartir)

Sentir/pensar

El punto de partida del proceso de construccion de conocimiento son las
construcciones discursivas de los sujetos tendiendo puentes de relacion consigo mismos
y con una realidad a la que pertenecen real y/o virtualmente, y que nunca se detiene. La
primera aproximacién a esta realidad se sitia en la unidad indivisible entre los
sentimientos y los pensamientos, que expresan nuestras apropiaciones y recreaciones de
la realidad historica en lugares situados que nos hacen procesar los hechos y las ideas
desde nuestros temores y esperanzas, desde nuestros saberes y sentires, desde nuestras
realidades reales e imaginadas, en suma, desde nuestras identidades.
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Si asi pertenecemos y nos reproducimos social y culturalmente, para
comunicarnos tenemos que poner en practica el principio del “saber escuchar” a los
otros comunicacionales, activando para ello nuestros sentipensamientos hechos de
temores y alegrias procesandose al mismo tiempo y en el mismo nivel con la fuente de
interpretacion e identificacion de la realidad que son los saberes o marcos de referencia
de nuestro conocimiento y nuestras vivencias. De aqui nacen las construcciones y las
enunciaciones de la palabra.

Y siendo éste el punto de partida, todo proceso de comunicacidon tiene que
interactuar entre sujetos constructores de discursos, provocando empatias que reflejen
cuestionamientos al (des)orden establecido, acompanados de experiencias y propuestas
colaborativas, personales y colectivas, con trayectorias situadas en una sociedad, una
cultura, una historia.

Decidir/Actuar

Si el primer momento permite auscultar, pronosticar o tomarle el pulso a los
sentipensamientos explicando la realidad maés alld de las apariencias en sus causas
estructurales y en sus contextos, de lo que se trata ahora es de lograr la capacidad para
crear, profundizar, proyectar y ampliar criticamente las experiencias del Vivir
Bien/Buen Vivir, tanto en su propio contexto, asi como aportando a su construccioén en
distintos otros espacios locales, regionales, nacionales, planetarios, ciudadanos y
estatales. Este nuevo estado de situacion concretiza en la practica el principio del “saber
compartir”.

Comunicacionalmente el momento del “decidir/actuar” se produce en el
reconocimiento, definido por Veréon como un espacio/momento de recepcion en el que
los sujetos individuales y colectivos interpelados se apropian de los discursos, al mismo
tiempo que re-crean (producen) los mensajes desde sus propias representaciones y
sentidos, en una dindmica de intercambios con una dialéctica de multiples mediaciones
relacionadas con los lugares sociales, los procesos histéricos y las cosmovisiones'”.

De aqui surge la decision para trabajar rupturas con los (des)ordenes
estructurales y desarrollar aplicaciones de formas de vida en convivencia comunitaria.
El proceso es holistico y ciclico, porque cada realizacion conduce a una nueva situacion
en la que la comunicacion debe seguir provocando que los imaginarios y las creencias
se combinen con el conocimiento de nuevas reflexiones y experiencias, para que las
personas y sociedades se comprometan a trabajar de manera solidaria y con
complementariedades en la construccion y legitimacion del Vivir Bien/Buen Vivir.

Volver/Convivir

El tercer momento se refiere por una parte a la idea del “retorno permanente” a
la identidad para afrontar el futuro recuperando la memoria historica. Consideramos la
realidad como el palimpsesto o escritos nuevos en papiros ya escritos que se borran para
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escribir encima nuevos textos. En este ejercicio, siempre quedan resabios de los escritos
anteriores. Consideramos que la realidad funciona del mismo modo, se avanza
dindmicamente, se transforman situaciones, se recrean realidades, se fundan nuevas
historias, pero las marcas acumuladas quedan y es preciso volver sobre ellas para seguir
construyendo. En el mundo andino-amazoénico cuando se mira la vida, se aduce el ghip
nayra / aymara o ghip riawi / quichua/quechua, que consisten en mirar atrds (volver)
para ir hacia adelante (esperanzar), o la “vision que integra la memoria del pasado en el
futuro” (Choque, 2007, p. 174)

El volver se combina con el convivir en una practica de la vida en convivencia
colaborativa, velando por el conjunto de la sociedad con politicas equitativas, con
justicia social, con reconocimientos culturales, con igualdad de género, en armonia con
la naturaleza. En otras palabras, se trata de generalizar las practicas del Vivir Bien/Buen
Vivir, transformando la realidad con mistica y compromiso.

Este espacio consiste en “refrendar las palabras con los actos”, tanto en las
relaciones cotidianas como en expresiones culturales amplias y en politicas publicas. El
camino para llegar a este nivel se inicia en los valores personales, para con ellos avanzar
hacia complementariedades con otros sujetos, alimentdndose mutuamente y de manera
permanente las ventajas de la convivencia comunitaria, a sabiendas que “cada sociedad
retranscribe los signos, los adapta, los reconstruye, los reinterpreta, los ‘reterritorializa’,
los ‘resemantiza’” (Mattelart, 2006, p. 103); y que cada sociedad escribe sus historias
con su puilo, con sus letras, en su lengua, con sus representaciones graficas, desde sus
vivencias y sus imaginarios.

Celebrar/Esperanzar

La Comunicacion para el Vivir Bien/Buen Vivir tiene que ser el escenario del
gozo colectivo por las transformaciones civilizatorias, asi como el espacio del anuncio
entusiasta de la nueva sociedad mas allad del capitalismo, del colonialismo, del
patriarcado y del desarrollo equivalente a progreso. Celebrar equivale al jubileo que
conmemora el anuncio de la Buena Nueva y las conquistas por la convivencia
comunitaria, por las relaciones solidarias y colaborativas, por la equidad de género, por
la preservacion del medio ambiente.

Es el gozo por la vida (...) la festividad con agradecimiento y con esperanza a la
naturaleza por la vida que nos otorga. Es el reconocimiento a nuestros semejantes por
las actividades compartidas y los logros conseguidos. Es la ofrenda a la Pachamama
porque nos protege. Es el recogimiento en didlogo con los dioses. Es la alegria por
seguir —y hacer- el camino que nos conduce hacia la sociedad del Vivir Bien/Buen
Vivir. Es la dicha de ser constructores y caminantes de esa ruta con expresiones de la
palabra que crece en significaciones de la vida en plenitud y armonia (Contreras,
2016, pp. 120-121)

En el cuarto momento cobra sentido la esperanza que sustituye el miedo a los
cambios por el entusiasmo de ser parte de las transformaciones, acudiendo al valor
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pedagogico de la pregunta sobre y por el futuro, como un recurso que permitira
encontrar caminos adecuados para compartir y para transitar al buen convivir. Las
nuevas respuestas deben generarse a partir de preguntas nuevas en un ejercicio
permanente visibilizando las voces y sonidos multiples y poniendo en agenda sus
respuestas con sus signos, significados y cosmovisiones.

Con la pregunta se encuentran caminos de explicacion del presente a partir de
una necesaria interrogacion a lo propio, a la memoria acumulada, a la identidad, a la
raiz instalada en el pasado, pero permitiendo conocer el futuro. En las culturas
originarias pensar desde su memoria histérica o memoria larga equivale a “volver a ser”
o a “seguir siendo”, promoviendo un mecanismo de reconstitucion que permite “la
reconstruccion de conocimientos y saberes” (Mamani, 2007, p. 303), o “saber sonar” el
futuro mirdndose en el espejo de la historia, de la identidad, de la cultura, de las
esperanzas, de la pertenencia social y de los imaginarios como una alternativa de vida
que el Sur metaférico le ofrece al planeta, esperanzandolo con un destino de vida buena
en plenitud y armonia.

Comunicacion para el vivir bien/buen vivir en el campo politico

No es posible entender la comunicologia latinoamericana-caribefia sin
considerar sus desenvolvimientos en el campo politico, puesto que sus paradigmas
representativos nacen y se hacen en las resistencias ciudadanas, en las batallas por la
significacion desde las expresiones populares, en la busqueda de democracias
participativas, en el anhelo de proyectos continentales con integracion desde los
pueblos, en una nueva gnosis libertaria y en la lucha por la hegemonia de proyectos de
sociedad, coadyuvando a construirlos.

La incursion de la Comunicacion para el Vivir Bien/Buen Vivir en el campo
politico tiene diferencias con las formas en las que hicieron su presencia los paradigmas
precedentes. La Comunicacion Popular se mueve en el ambito politico ciudadano,
promoviendo la participacion de los sujetos, la visibilizacion de sus identidades y el
fortalecimiento de sus organizaciones sociales, con una mirada alternativa y
contrahegemonica a los poderes y los medios dominantes, denunciando los desajustes
estructurales y construyendo la palabra en el acompafamiento de propuestas de
incidencia en politicas que se caractericen por la primacia de los derechos y en
irrenunciables apuestas por un cambio de las formaciones sociales. Las Mediaciones se
desenvuelven también en terreno ciudadano, como factores de resistencia cultural al
avasallamiento de la globalizacion, con fuerte ascendencia en el mundo académico.

La Comunicacioén para el Vivir Bien/Buen Vivir en cambio, si bien se origina y
construye en el campo politico ciudadano, da un salto al campo politico estatal,
convirtiéndose en la base de las definiciones constitucionales y de programas de accion
en paises como Bolivia y Ecuador. Es decir, que de la tradicional resistencia
contrahegemonica se encuentra en una situaciéon de posibilidad de ser el proyecto
hegemonico que debe alterar las raices y procesos historicos para marcar un cambio de
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era. Esta diferencia, que implica la construccion de un paradigma en dos campos que no
siempre se encuentran, va a suponerle reacciones y tareas ya no solo en cada uno de los
campos politicos, sino también en la busqueda de sus articulaciones y mutuas
correspondencias. Proceso complejo porque las politicas que se asumen en el campo
politico estatal afectan no solo su propia constitucion, sino también la del Vivir
Bien/Buen Vivir como paradigma.

Lo cierto es que la historicidad del Vivir Bien/Buen Vivir como epistemologia y
de la Comunicacion para el Vivir Bien/Buen Vivir como paradigma contemporaneo de
la comunicologia latinoamericana-caribefia, tiene presencia inocultable en el campo
politico, con la identificacion adquirida de un caracter “antindmico”, como sugiere
Castoriadis para analizar aquellos procesos que trabajan su propia autodeterminacion y
la del poder. En la practica, mientras experiencias ciudadanas se esfuerzan por
profundizar sus practicas en propuestas para el Vivir Bien/Buen Vivir, el Estado parece
haberse conformado con la aprobacién de leyes que democratizan el acceso, mientras su
gobernanza se acompaiia de practicas publicitarias cobijadas por el difusionismo.

Ciertamente, las comunicologias del sur son relatos alterativos o propuestas de
transformacion de las raices historicas que sostienen las relaciones coloniales,
capitalistas, patriarcales y desarrollistas y deben, necesariamente, ser parte de un
conjunto estructurado o sistema constructor de una nueva era civilizatoria. Y esto es
posible exigirse en un continente que ha germinado otras propuestas como el Vivir
Bien/Buen Vivir que no es tan sélo una alternativa al desarrollo equivalente a
modernizacion, crecimiento econdmico o progreso, sino que es otra propuesta, otro
modelo que estd en proceso de compleja construccion en el vientre mismo de una
tradicion colonial de mas de cinco siglos y su continuidad capitalista.

En estas condiciones, el campo politico estatal se mueve en la herencia y arrastre
bicentenario de practicas de negacion de la equidad, de la justicia, de la sostenibilidad
ambiental y de la participacién ciudadana. Por eso tiene que reconvertirse primero en
una institucionalidad que en su legislacion, en sus programas, en su organizacién y en
sus modalidades de gobierno predique, y sobre todas las cosas practique, los principios
de la vida en armonia.

En la practica, Bolivia y Ecuador han logrado la aprobacion de Constituciones
Politicas y Planes Nacionales de Desarrollo inspirados en el Vivir Bien/Buen Vivir,
pero estan sometidos a fuertes tensiones que se originan entre el ideal del Vivir
Bien/Buen Vivir y el desarrollo de algunos programas. Un caso conocido es el de las
acciones extractivistas'* que los gobiernos se obligan a realizar en los campos de la
mineria e hidrocarburos mientras encaminan la transformacion de la matriz productiva
de sus economias. Esto ha llevado a desencantos en el campo politico ciudadano y a
afirmaciones en el mundo académico sobre que los principios y objetivos del Vivir
Bien/Buen Vivir son fantasiosos e idealistas, y por ello dificiles de concretar en la
practica (Dominguez y Caria, 2014, p. 18)
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El campo politico estatal tiene que saber forjarse en contextos donde la
ciudadania es demandante de sus derechos y cuestionadora de “lo oficialista”; y debe
aprender a superar su coexistencia con algunas inconsistencias como que su traduccion
en propuestas concretas se obliga a arrastrar factores del desarrollo clasico que se niega;
asi como en el hecho que, al convertirse en politica publica con promesas de vida buena
tan exigentes, la cosmovision del Vivir Bien/Buen Vivir se confunde perceptivamente
con las acciones gubernamentales y se somete a diversas lecturas, desde adhesiones
absolutas, pasando por aportes critico-constructivos, o por expectantes indecisos, hasta
miradas contestatarias empenadas en encontrarle desajustes confundidos con las criticas
a la gobernabilidad.

Y si bien el campo politico estatal tiene problemas de realizacion en el seno del
capitalismo que cuestiona, el campo comunitario no estd exento de dificultades, puesto
que no estd constituido por sociedades ya consolidadas en la vida colaborativa. Por el
contrario, del mismo modo que el conjunto de realidades, es un espacio fuertemente
afectado y penetrado por la influencia capitalista y colonialista que desarticula el
convivir comunitario, pero como ya dijimos, también genera resistencias que se
mantienen con terquedad a lo largo de siglos de historias de opresion.

Dadas estas condiciones, es necesario asumir que el Vivir Bien/Buen Vivir esta
en proceso de construccion y que la Comunicacion para el Vivir Bien/Buen Vivir tiene
que ser un factor clave en el fortalecimiento ciudadano y en la reconversion estatal
guidndose por la cosmovision y principios de la vida buena en plenitud y armonia. En
este proceso, el Vivir Bien/Buen Vivir originado en el espacio comunidad como una
cosmovision de la vida en armonia y una cultura comunitaria, enriquecido ademas con
otras propuestas antisistémicas, se proyecta en el mundo politico como una alternativa
convertida en una semilla que germina en legislaciones y politicas estatales que son
expresiones de sociedades con justicia'’. En esta relacién, el campo politico estatal
nunca podria ser posible sin la sinergia, participacion e identidad cultural de los
movimientos politicos alternativos al capitalismo, que son los espacios que le estdn
dando vida y sustento al Vivir Bien/Buen Vivir, como sujetos y no como beneficiarios.

El actor que debe salir de su modorra intelectual y sus iniciativas aisladas sigue
siendo la academia, que no estd poniendo al dia las teorias con las practicas de
comunicacion para el Vivir Bien/Buen Vivir. Salvo contadas iniciativas que promueven
su reflexion critica y su comprension desde sus propias especificidades, predomina un
afan de lectura desde “verdades absolutas” en las que se convierten los modelos y
paradigmas ya existentes, y que no recogen necesariamente la singularidad y la vitalidad
plena del Vivir Bien/Buen Vivir y su valor simbodlico e historico. Por ejemplo, las
experiencias de Comunicacion Popular estdn en intensa busqueda conceptual y de
formas de adecuacion de sus practicas a los sentidos del Vivir Bien/Buen Vivir,
mientras la academia se regocija en afirmar que no hacen falta ejercicios de teorizacion
y menos de intervencion metodoldgica, porque ya todo estaria dado en la rica
experiencia continental de acompafiamiento de las reivindicaciones populares.
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No es posible encasillar esta cosmovision en escuelas preexistentes sin que éstas

sufran acomodos a la realidad contemporanea, ni es correcto descalificarla por su fuerte
ascendencia indigena presuponiendo su inaplicabilidad en otros campos. Es necesario
un ejercicio de descentramiento de las certezas, y de descolonizacion de las linealidades

cartesianas para entender el valor subjetivo y objetivo de la construccion de sociedades
con vida en plenitud y armonia para que, como hemos insistido en este ensayo, se
reconozca el valor de la experiencia comunitaria de complementariedades y
reciprocidades para teorizar y programar acciones desde ellas.

1)

2)

3)

Este desafio implica trabajar al menos en los siguientes niveles:

En los distintos campos politicos, se tienen que disefiar e implementar
estrategias multidiscursivas, con asidero irrenunciable en las construcciones
discursivas para la descolonizacion de la palabra y de la vida, legitimando las
concepciones, experiencias y horizontes de la convivencia comunitaria con
todos los recursos comunicacionales y por todos los medios posibles:
artesanales, grupales, masivos, digitales, impresos, radiales, televisivos,
electronicos, satelitales, todos, sin excepcion, en transiciones hacia proyectos
multimediaticos donde cada medialidad'® desde su particularidad contribuye a
objetivos compartidos. Como se trata de construir un nuevo orden civilizatorio,
es imprescindible crear un “estilo” con la ética y caracteristicas explicadas en la
concepcidn y en la légica metodoldgica. Para ello, el camino recorrido por la
Comunicacion Popular es un inspirador precedente.

La integracion de la institucionalidad es una condicion que exige aplicar en el
campo de las estructuras comunicacionales el principio de la armonia y de la
comunidad, con realizaciones institucionales ganando sentido en sus
pertenencias a redes y colectivos que consagran la palabra local en los espacios
globales. Las instituciones de comunicacion tanto ciudadanas como estatales y
académicas deben fortalecerse con los principios del Vivir Bien/Buen Vivir; y
las redes de comunicacion deben potenciarse en sus misiones apropiandose de la
cosmovision de la vida en armonia, y provocar encuentros intersectoriales entre
sociedad civil, Estado, academia y gremios, para la articulacion de las
estrategias del Vivir Bien/Buen Vivir en los campos politicos ciudadano y
estatal.

Son necesarias Politicas Plurinacionales de Comunicacion que, en
correspondencia con el nuevo constitucionalismo de los Estados, generen
procesos descentralizados, interculturales y pluralistas de construcciéon de la
palabra para la vida. Parafraseando a Jesus Martin-Barbero, son necesarias “[...]
unas politicas que activen en el publico lo que hay de pueblo” (2010, p. 192), de
la mano de Politicas Culturales con actores, estéticas y procesos que emergen
desde el mundo masivo y popular, re-conceptualizando el sentido tradicional del
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arte, del patrimonio y de las industrias culturales que navegan en los mares de la
museistica “cultura culta”.

4) El Derecho a la Comunicacion es un componente sustancial de la Comunicacion
para el Vivir Bien/Buen Vivir si se quiere aportar a un mundo nuevo con
aspiraciones, normas y medidas concretas de propiedad, infraestructura y
construccion discursiva que hagan posible la democratizacion de la palabra. La
intervencion en el campo politico reconoce reivindicaciones por una sociedad
con derechos y una comunicacion que también debe asumirse y ejercerse como
un derecho, para que desde su propio espacio tome iniciativas que dignifiquen la
palabra, la sustraigan de su reduccionismo e instrumentalizacion, asuma medidas
para un contexto nacional e internacional mas justo en la distribucion de los
recursos y flujos de informacion, promueva un funcionamiento mas equitativo y
pertinente de las industrias culturales y se revierta la estructura monopolica u
oligopolica de los medios de comunicacion para sistemas de propiedad mas
equitativos, con participacion de la sociedad, del Estado y de la academia

Epilogo

La Comunicacién para el Vivir Bien/Buen Vivir es la expresion contemporanea
de la Comunicacion Popular y la expresion més paradigmatica de las construcciones
comunicacionales de las epistemologias del Sur. Con este paradigma emergente, la
comunicologia latinoamericana-caribefia profundiza su tradicion critica, participativa,
dignificadora de la vida y democratizadora de la palabra y de la sociedad, enarbolando
la utopia siempre vigente de un Nuevo Orden Mundial de la Informacion y la
Comunicacion para el Vivir Bien/Buen Vivir.
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Notas

1 Palabra aymara que de manera resumida se puede traducir como ‘“Necesariamente debemos
comunicarnos unos a otros”. En otro sentido, algunos autores la entienden como “Podemos comunicarnos
porque poseemos la palabra”. El lingliista aymara Juan de Dios Yapita, adhiere el sufijo “T"A”,
conceptualizando el ARUSKIPT’ASIPXANANAKASAKIPUNIRAKISPAWA, como “Estamos
obligados a comunicarnos, a pesar de toda la conflictividad con que actuamos los seres humanos, que,
ademas, afrontamos y solucionamos con la comunicacién”. Una posibilidad de traduccion al inglés podria
ser: "It is my personal knowledge that it is necessary for all of us, including you, to make the effort to
communicate"; y la otra: “We must communicate each other, despite the differences, and solve
them through communication”. El presente documento fue expuesto en el Primer Congreso Internacional:
Comunicacion, Decolonizacién y Buen Vivir, CIESPAL, Quito, 16 al 18 de septiembre de 2015.

2«[...] el momento ancestral o su causa mds remota” (Zabaleta, 1990: 180)
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? Los pueblos originarios del continente han acudido al concepto del Abya Yala, en lengua Kund “tierra
noble que acoge a todos”, para identificar el continente latinoamericano-caribefio.

* El origen indigena del Vivir Bien/Buen Vivir es una fuente de inspiraciéon para ser apropiada
criticamente en las condiciones, caracteristicas, historicidades, posibilidades y particularidades de cada
sociedad.

° Este acépite recupera un trabajo anterior: Contreras Baspineiro, Adalid, Seremos millones. La

comunicacion para el vivir bien/buen vivir, en actual edicion.
® Ministro de Relaciones Exteriores del Estado Plurinacional de Bolivia

" Conversa del mundo entre Silvia Rivera Cusicanqui y Boaventura de Sousa Santos, en el Hotel
Allkamari, Valle de las Animas, La Paz, Bolivia, el 16 de octubre de 2013. Publicado el 12 de marzo de
2014 en http://alice.ces.uc.pt/news/p:2753

8 Declaracién Final de la Conferencia Mundial de los Pueblos sobre el Cambio Climatico, Cochabamba,
Bolivia, 22 de abril de 2010

? La Enciclica Laudatio Si, Capitulo IV, Ecologia Integral

' En este punto y sus componentes reproducimos lo escrito con los mismos subtitulos en Contreras
Baspineiro, Adalid, Seremos millones. La comunicacion para el vivir bien/buen vivir, en actual edicion.

"' En la planificacion de estrategias de comunicacién, la enaccién se refiere a la construccion de
realidades futuras generando conocimientos a partir de las practicas sociales, las experiencias y las
acciones realizadas.

2 En un trabajo anterior (Contreras, 2014, pp. 90-96), propusimos la légica: “sentir/pensar —

decidir/actuar — convivir”. Posteriormente, producto de su andlisis en diversos eventos con distintos
actores, optamos por afiadir el cuarto momento.

" Eliseo Veron sostiene que es en este ambito donde se reconoce el “poder” de la enunciacion discursiva,
asi como la definicion de sus efectos (eficacia) en los sujetos interpelados/constituidos (1997)

' Los casos mas conocidos son los de la construccion de una carretera en el Territorio Indigena Parque
Nacional Isiboro Sécure (TIPNIS) en Bolivia, y la explotacién petrolera en un territorio de pueblos no
contactados: el Parque Nacional Yasuni, Ishpingo, Tambococha y Tiputini (ITT) en el Ecuador.

"> Algunos ejemplos que muestran como la demanda ciudadana se convierte en politicas de Estado que
favorecen el Vivir Bien/Buen Vivir, son: la legislacion que ha revertido del 20 al 80% las regalias
hidrocarburiferas en favor de los Estados y que ha posibilitado un significativo incremento de las politicas
sociales y una redistribucion mas equilibrada de la riqueza; el reconocimiento del agua como un derecho
humano; la incorporacion de los derechos de la naturaleza en las politicas nacionales; y el reconocimiento
de los Derechos de la Madre Tierra en oposiciéon a la “economia verde”, en el seno de las Naciones
Unidas.

' En el sentido que le da Regis Debray: los medios son actores politicos.
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