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Resumo

A marca de um produto ou servico ¢ considerada um dos elementos mais importantes da
aceitacdo da empresa junto ao publico, pois define as caracteristicas da empresa € como
os consumidores a visualizam no mercado. Para as empresas de servigos contabeis
(escritérios de contabilidade) a marca identifica o profissional “contador” responsavel
pelos servigcos contabeis. A presente pesquisa objetivou verificar junto ao Instituto
Nacional da Propriedade Industrial (INPI) a situacao dos registros de marcas relacionadas
a area de contabilidade (empresas de contabilidade), observando ainda as caracteristicas
de apresentacdo da marca, entre outros. Os resultados demonstram que para o periodo
analisado (2012 a 2016) foram encontrados 984 registros de marcas efetuados pelos
profissionais de contabilidade, desses registros 77,13% tem como titular uma pessoa
juridica, e ainda, do total de registros analisados, 816, o correspondente a 82,93% dos
pedidos figuram como do tipo Marca Mista e que o termo “contabilidade” predomina no
nome das Marcas registradas.

Palavra-chave: Registro, Prospeccao, Marcas, Empresas Contabeis.

Abstract

The brand of a product or service is considered one of the most important elements of the
company's acceptance to the public, as it defines the characteristics of the company and
how consumers see it in the market. For accounting services firms (accounting offices)
the brand identifies the professional "accountant" responsible for accounting services.
The present research aimed to verify with the National Institute of Industrial Property
(INPI) the situation of trademark registrations related to accounting (accounting firms),
noting also the characteristics of the presentation of the brand, among others. The results
show that, for the analyzed period (2012 to 2016), there were 984 trademark registrations
made by accounting professionals, of which 77.13% is owned by a legal entity, and, of
the total number of records analyzed, 816, Corresponding to 82.93% of the applications
are listed as the Mixed Mark type and that the term "accounting" prevails in the name of
the Trademarks.

Keyword: Registration, Prospecting, Brands, Accounting Firms.

Resumen

La marca de un producto o servicio se considera uno de los elementos mas importantes
de la aceptacion de la empresa ante el publico, pues define las caracteristicas de la
empresa y como los consumidores la visualizan en el mercado. Para las empresas de
servicios contables (oficinas de contabilidad) la marca identifica al profesional "contador"
responsable de los servicios contables. La presente investigacion objetivo verificar junto
al Instituto Nacional de la Propiedad Industrial (INPI) la situacién de los registros de

Varia Vol.21,No.2 97  Abril-junio 2017 ISSN: 1605-4806  522-540 pp. 523



RAZON'Y PALABRA
Primera Revista Electronica en Iberoamérica Especializada en Comunicacion
http://revistas.comunicacionudlh.edu.ec/index.php/ryp

marcas relacionadas al area de contabilidad (empresas de contabilidad), observando
ademads las caracteristicas de presentacion de la marca, entre otros. Los resultados
demuestran que para el periodo analizado (2012 a 2016) se encontraron 984 registros de
marcas efectuados por los profesionales de contabilidad, de esos registros 77,13% tiene
como titular una persona juridica, y aun, del total de registros analizados, 816,
Correspondiente al 82,93% de los pedidos figuran como del tipo Marca Mixta y que el
término "contabilidad" predomina en el nombre de las marcas registradas.

Palabras clave: Registro, Prospeccion, Marcas, Contabilidad de Empresas.

Introducao

O setor contdbil vem ao longo das ultimas décadas sofrendo os impactos da
tecnologia e como outros setores tém acompanhado os avangos ocorridos nas empresas
que passaram a necessitar de melhores controles e informagdes para o processo de tomada
decisdo. A Contabilidade desempenha um papel de grande relevancia no processo de
gestdo de qualquer organizagdo, pois fornece importantes subsidios aos gestores no
processo de tomada de decisdes, auxiliando no planejamento das atividades das empresas
e para atingir esses objetivos faz uso de inimeros instrumentos e técnicas, tais como:
escrituracdo, demonstracdes contdbeis, analise e interpretagdo das demonstragdes
contabeis, auditoria contabil, pericia contabil, avaliagdo patrimonial etc. (Iudicibus, 2006;
Marion, 2009).

A Contabilidade ¢ vista como a linguagem dos negdcios, pois proporciona
conhecer os resultados das empresas, auxilia na avaliacdo do desempenho dos negocios,
fornecendo suporte para tomadas de decisdes. Conforme Marion (2009) a “Contabilidade
¢ o grande instrumento que auxilia a administragdo a tomar decisdes”. Nela sdo coletados
dados econdmicos, financeiros e que sao mensurados monetariamente, registrados e
sumarizados na forma de diversos relatdrios. (Marion,2009).

Com a evolugdo da tecnologia e 0 aumento das exigéncias fiscais e tributarias a
Contabilidade tem se tornado indispensavel em todas as organiza¢des comerciais,
industriais, civis ou publicas, independente de ser de pequeno, médio ou de grande porte.
Essas exigéncias tem se refletido no dia a dia das empresas de servicos contdbeis,
exigindo melhorias na qualidade do servico e na imagem da empresa (escritorio de
servigos contabeis) perante o publico. Devido as caracteristicas peculiares dos servigos
executados pela contabilidade e de sua importancia, exige-se que os mesmos tenham
identidade visual que os diferenciem. Nesse sentido, o registro da “Marca” das empresas
de servigos contdbeis fornece essa identificagdo dos servicos junto ao publico e agrega
valor ao setor da contabilidade, pois evidencia a valoragdo da classe e dos servicos
contabeis.

Varia Vol.21,No.2 97  Abril-junio 2017 ISSN: 1605-4806  522-540 pp. 524



RAZON'Y PALABRA
Primera Revista Electronica en Iberoamérica Especializada en Comunicacion
http://revistas.comunicacionudlh.edu.ec/index.php/ryp

De acordo com dados do Conselho Federal de Contabilidade (CFC), atualmente
no Brasil, existem 531 mil profissionais registrados e 82 mil escritdrios ativos, A regido
Sudeste ¢ destaque e concentrando mais da metade dos contadores (51,52%), seguida do
Sul (17,91%), Nordeste (16,02%), Centro-Oeste (8,70) e Norte (5,85%). Nos ultimos
cinco anos, houve aproximadamente 170 mil novos registros de profissionais da
Contabilidade. (CFC, 2017). Sendo assim, por ser um segmento de servigos profissionais
de grande representatividade no contexto nacional, no qual tem a presenca de pessoas
fisicas e juridicas que atuam, surgiu o interesse pela pesquisa de se conhecer os aspectos
relacionados a prote¢ao de marcas nesse segmento de servigos.

O presente trabalho objetivou verificar junto ao Instituto Nacional da Propriedade
Industrial (INPI) a evolugdo do registro de marcas relacionadas a area de contabilidade
(empresas de contabilidade), observando as caracteristicas da situa¢ao do registro e da
apresentacao da marca, entre outros, melhor detalhado nos procedimentos metodoldgicos.

Fundamentos teoricos: Concepcoes e definicoes de Marca

A necessidade de imprimir personalidade, individualidade e at¢é mesmo
exclusividade em determinados objetos de interesse do homem, os chamados sinais,
marcas ou simbolos, ¢ tdo antigo quanto o surgimento da civiliza¢do, fatos estes ja
constatados nas exploracdes em cavernas, onde se encontrou diversos sinais e desenhos,
os quais eram marcados com as digitais de quem os tinham feito, demonstrando a
identidade do individuo. (Vieira, 2006).

Sendo assim, as marcas trazem consigo a histéria da civilizagdo, e em termos de
defini¢des, na literatura encontram-se diversos conceitos, tipos e caracteristicas de marcas
e conforme o produto ou servico a que for vinculado tem o objetivo de transmitir ao
publico as caracteristicas da empresa e elas tém uma grande importancia na identidade
dos negocios representando os valores da empresa. E em termos de definicdo do que ¢
Marca, a literatura apresenta uma extensa lista de trabalhos, apresenta-se a seguir algumas
defini¢des e respectivos autores. (Vieira, 2006; Sabiote & Ballester, 2011; Almeida et al,
2015).
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Quadro 1. Conceituagdes de Marca

AUTOR DEFINICAO

Acordo de Qualquer sinal, ou combina¢ao de sinais, capaz de distinguir bens e servigos de
um empreendimento daqueles de outro empreendimento, poderd constituir uma

TRIPS marca. Estes sinais, em particular palavras, inclusive nomes proprios, letras,

Agreement (1994) numerais, elementos figurativos e combinagdes de cores, bem como qualquer

(MARROCOS, combinacio desses sinais, serdo registraveis como marcas.

1994)

WHEELER Marca € a promessa, a grande ideia e as expectativas que residem na mente de cada

(2008), consumidor a respeito de um produto, de um servi¢o ou de uma empresa, pois as

pessoas se apaixonam pelas marcas, confiam nelas, sdo fiéis a elas, compram e
acreditam na sua superioridade”.

(BARBOSA, [...] o sinal visualmente representado, que ¢ configurado para o fim especifico de

2003). distinguir a origem dos produtos e servigos. Simbolo voltado a um fim, sua
existéncia fatica depende da presenca destes dois requisitos: capacidade de
simbolizar, e capacidade de indicar uma origem especifica, sem confundir o
destinatario do processo de comunicagdo em que se insere: o consumidor. Sua
prote¢do juridica depende de um fator a mais: a apropriabilidade, ou seja, a
possibilidade de se tornar um simbolo exclusivo, ou legalmente univoco, em face
do objeto simbolizado.

KAPFERER A marca é o ponto de referéncia de todas as impressdes positivas e negativas

(2003) formadas pelo usudario ao longo do tempo, caracteristicas essas fundamentais que
fixam em sua memdria e facilita as escolhas de consumo de produtos e servigos.,
bem como conceituando institui¢des, atividades e espacos.

INPL,2017 A marca € um sinal distintivo, "que identifica e distingue produtos e servigos de
outros analogos, de procedéncia diversa, bem como certifica a conformidade dos
mesmos com determinadas normas ou especificagdes técnicas.

Fonte: adaptado conforme Acordo de TRIPS,1994, Wheeler,2008, Barbosa, 2003; Kapferer,2003 e
INPI,2017.

Observa-se em todas as defini¢des acima que os autores apresentam alguns pontos
em comum tais como: sinal que identifica e distinguem produtos e servigos, a marca esta
vinculada a imagem da empresa, atribuicdo de impressdes positivas e negativas pelo
consumidor, pois “a marca age como um facilitador operacional, eliminando processos
de decisdo relativamente complexos a cada momento da existéncia; como um elemento
catalisador, acelerando — de forma segura — esses processos decisorios; e como forma de
expressao social, transformando essas decisdes em fatos de interagdo social”. (Sampaio,
2002).

Aspectos legais e procedimentais para o registro da Marca

No que tange aos aspectos legais do registro da marca conforme exaltado por
Barbosa (2003) “Os nomes magicos” fazem parte do segmento de protecdo legal da
propriedade intelectual, fazendo parte da mais importante das propriedades intelectuais,
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haja vista ser considerada pelas empresas americanas a de maior relevancia. (Barbosa,
2003).

A protecdo industrial concedida por registro' de Marca ou prote¢io das marcas é
garantida no Brasil pela Constituicdo Federal (1988) e regulamentado pela Lei de
Propriedade Industrial (LPI- Lei n® 9.279/96 LPI Artigos 122 a 175), e o responsavel pela
sua concessao ¢ o Instituto Nacional de Propriedade Industrial (INPI). (Lobo,1997).

O registro ¢ valido por 10 anos e esse prazo pode ser prorrogado indefinidamente,
a pedido do titular, por periodos iguais e sucessivos. E importante ressaltar que o registro
concedido pelo INPI tem validade apenas no Brasil. (Brasil, 1996).

Quando do pedido de registro da marca junto ao INPI, o usuario deve indicar em
seu pedido quais produtos ou servigos que aquela marca visa a proteger. O INPI adota a
Classificacdo Internacional de Produtos e Servicos de Nice (NCL, na sigla em inglés),
que possui uma lista de 45 classes com informagdes sobre os diversos tipos de produtos
e servigos e o que pertence a cada classe. E importante ressaltar que o registro concedido
pelo INPI garante ao seu proprietario o direito de uso exclusivo no territério nacional em
seu ramo de atividade econdmica. As marcas registradas e, por isso, legalmente
protegidas, sdo identificadas com o simbolo ®. (INPI, 2017).

Funcao da marca

Como se observa pelas definicdes a Marca apresenta fatores que a vincula aos
produtos e servigos da empresa bem como a relagdo desta com a sociedade. Devido a
esses fatores, entende-se que a Marca apresenta fungdes especificas. Dessa forma, se
observa que a Marca tem como fungao, distinguir produtos ou servicos que competem
diretamente entre si, identificam os produtos, torna o produto ou servi¢o individual e
unico perante um conjunto de marcas diferentes, revela a existéncia de um novo produto
ao consumidor, diferencia o produto em sua categoria, dentre outras fun¢des publicitarias
e mercadoldgicas de divulgacdo. (Pinho, 1996; Kapferer, 2003; Wheeler, 2012; CNI,
2013).

No geral, tanto na literatura nacional quanto estrangeira, encontra-se pelo menos
quatro, func¢des das marcas. Sdo elas: identificar determinado produto ou servico de seus
congéneres no mercado; assinalar que os produtos ou os servigos advém da mesma
origem; assinalar que os produtos possuem o mesmo padrao de qualidade; e funcionar
como um instrumento de publicidade. (Pinho, 1996; CNI, 2013, INPI, 2017).

As marcas se configuram de grande importancia para as organizagdes, pois sao
vistas como identidade visual de uma empresa ou produto/servico e em sua grande
maioria, se constituem por um nome composto por caracteres alfa numéricos (logotipo),
atrelado ou nao a algum icone ou simbolo, além da identificacdo de um padrao cromatico.
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As marcas também podem identificar religides, partidos politicos, instituicdes e até
celebridades (Pelé, Ayrton Senna, etc.). Dessa forma, uma marca € vista como a soma
intangivel de um produto; seu nome, embalagem e prego, sua historia, reputagdo e a
maneira como ele ¢ promovido. A marca ¢ também definida pelas impressdes dos

consumidores sobre as pessoas que a usam; assim como pela sua propria experiéncia
profissional (Strunck, 2007 apud Carvalho & Santos, 2012).

Caracteristicas e identidade visual da Marca

A marca se caracteriza por ser um sinal grafico, figurativo ou de qualquer
natureza, isolado ou combinado que se destina a apresentagdo do produto e/ou do servigo
ao mercado, devendo ser distintiva, especial e inconfundivel. Nessa perspectiva, consiste
a marca num sinal qualquer, que comumente se apresenta de forma grafica, tendo por
objeto a letra, silaba, palavra, conjunto de palavras; o nimero ou conjunto de numeros; o
risco, trago, conjunto de riscos ou tragos; a sua forma figurativa ou ainda o conjunto das
primeiras com esta ultima. (Soares, 2000).

A Marca seja figurativa ou ndo, atribui identidade aos produtos e servigos e por
consequéncia a imagem da organizacao, pois € a partir dela a empresa sabera de fato quem
¢. Com relacdo a esse aspecto, Kapferer (2003), menciona que “somente a identidade
fornece um quadro coerente (multiprodutos, multiplos paises) e de continuidade
temporal, fonte de capitalizagdo, visto que ndo cabe ao consumidor definir a marca e seu
contetdo; isso cabe a empresa”.

De acordo com Wheeler (2012), a identidade ¢ a expressdo visual e verbal da
marca ¢ a partir dela que as experi€ncias visuais, tateis, auditivas, entre outras poderdo
ser desenvolvidas.. E ainda que “a identidade da marca alimenta o reconhecimento,
amplia a diferenciacdo e torna grandes ideias e significados mais acessiveis, reune
elementos dispares e os unifica em sistemas integrados". Sendo de grande relevancia a
constru¢ao de uma identidade visual consistente e coerente com os valores e cultura a
empresa. (Wheeler, 2012).

Como destacado por Wheeler (2012) e Kapferer (2003), a Marca engloba
caracteristicas que envolvem desde o nome da empresa, passando pela identidade visual,
simbolo, sua missdo, postura, atendimento e posicionamento. Considerando esses
aspectos, convém estabelecer diferenciacdo entre os termos marca o nome de marca, a
marca registrada e logotipo.
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Quadro 2 Diferenciacido entre termos relacionados a Marca

Termo Defini¢ao

Marca E o nome, termo, sinal, simbolo, ou desenho, ou uma combinacdo deles, que
pretende identificar os bens e servicos de um vendedor ou grupo de vendedores e
diferencia-los daqueles dos concorrentes.

Nome de Marca  E aquela parte da marca que pode ser pronunciada, ou pronunciavel.

Marca registrada  E uma marca ou parte de uma marca a qual é dada protegdo legal, porque é capaz de
apropriagdo exclusiva.

Logotipo E a palavra formada pela jungdo dos elementos gregos logos (palavra) e typos
(impressdo, marca), ¢ era aplicada em seu sentido original: um recurso pelo qual se
pretendia substituir os caracteres moveis individuais utilizados na composicdo
tipografica por grupos de letras reunidas em uma peca Unica.

Fonte: Comité de Defini¢cdes da American Marketing Association apud Miranda, (2008).

Tipos de marcas registraveis

A marca registrada garante ao seu titular o direito de uso exclusivo no territdrio
nacional em seu ramo de atividade economica pelo periodo de dez anos, a partir da data
da concessdo. O registro pode ser prorrogado por sucessivos periodos de dez anos. (CNI,
2013, INPI, 2017).

Quanto a sua apresentacdo, as marcas podem ser classificadas como:

Quadro 3: Tipos de marcas registraveis

TIPO DE MARCA FORMA DE CONFIGURACAO

Marca Nominativa E aquela formada por palavras, neologismos e combinagdes de letras e
numeros.

Marca Figurativa: Constituida por desenho, imagem, ideograma, forma fantasiosa ou figurativa

de letra ou algarismo, e palavras compostas por letras de alfabetos como
hebraico, cirilico, arabe, etc.

Marca Mista Combina imagem e palavra

Marca Tridimensional Pode ser considerada marca tridimensional a forma de um produto, quando ¢
capaz de distingui-lo de outros produtos semelhantes.

Fonte: Instituto Nacional de Propriedade Industrial — Disponivel em: www.inpi.gov.br
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As marcas podem ser ainda classificadas quanto a sua origem, ao objeto a ser
identificado (uso) e a protecdo. Quanto a origem podem ser marcas brasileiras e marcas
estrangeiras. A primeira, para todos os efeitos, ¢ aquela regularmente depositada no
Brasil, por pessoa domiciliada no Pais. (CNI, 2013, INPI, 2017). J4 a marca estrangeira,
segundo o INPI:

¢ aquela regularmente depositada no Brasil, por pessoa ndo domiciliada no Pais,
ou aquela que, depositada regularmente em pais vinculado a acordo ou tratado do qual o
Brasil seja participe, ou em organizagdo internacional da qual o Pais faga parte, é também
depositada no territério nacional no prazo estipulado no respectivo acordo ou tratado, e
cujo deposito no Pais contenha reivindicag@o de prioridade em relagdo a data do primeiro
pedido. (INPI, 2017)

Quanto a sua natureza ou objeto a ser identificado, o art. 123 da LPI estabelece
trés espécies de marca, a saber:

1. Marca de produto ou servigo: aquela usada para distinguir produto ou servico de outro
idéntico, semelhante ou afim, de origem diversa;

2. Marca de certificacdo: aquela usada para atestar a conformidade de um produto ou
servico com determinadas normas ou especificagdes técnicas, notadamente quanto a
qualidade, natureza, material utilizado e metodologia empregada; e

3. Marca coletiva: aquela usada para identificar produtos ou servigos provindos de
membros de uma determinada entidade.

Na Lei de Propriedade Industrial (Lei 9.279/96) ainda constam as marcas comuns,
de alto renome e notoriamente conhecidas. As marcas de alto renome sdo aquelas
conhecidas no Brasil, em toda a sua extensao territorial, e, nos termos do art. 125 da LPI,
tém protecdo especial em todos os ramos de atividade. No entanto, ¢ indispensavel o
registro no Brasil. E as marcas notoriamente conhecidas sdo aquelas assim consideradas
em seu ramo de atividade e estdo previstas na Convencdo da Unido de Paris, no art. 6°-
bis, inciso 1, bem como estao reguladas pelo art. 126 da LPI, o qual faz remissdo ao
dispositivo da Convengao.( Brasil, 1996, Barros, 2012,INP1,2017).

Procedimentos metodologicos

Esta pesquisa se caracteriza como do tipo exploratorio com abordagem qualitativa
(interpretacdo dos dados) e objetivou verificar junto ao INPI a situagdo dos registros de
marcas relacionadas a area de contabilidade (empresas de contabilidade), observando
ainda as caracteristicas de apresentacdo da marca, entre outros. A coleta de dados foi
realizada no Banco de dados do Instituto Nacional de Propriedade Industrial (INPI) do
Brasil na parte de Marcas, em fevereiro de 2017 onde foi utilizado como palavra-chave o
termo “contabilidade”.

Durante a coleta dos dados, buscou-se observar a classe de servigos em que se
enquadravam o registro das marcas, denominada de Classificacdo de NICE ou Acordo de
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Nice que ¢ um sistema de classificacdo de produtos e servigos para pedidos de registro de
marcas. O Acordo de Nice ¢ normalmente referido por “NCL” do inglés “Nice
Classification” (Classificacao de Nice). A Classificagdo de Nice para produtos ¢ feita nas
Classes 1 a 34, e dos servicos nas Classes 35 a 45. Cada classe inclui um conjunto de
termos que ajudam a definir melhor os produtos e servigos que devem ser protegidos pelo
pedido de marca, procedimentos estes de adotados em todos os paises que aderiram ao
acordo de NICE, criando identificadores que podem ser prontamente reconhecidos em
diversos paises. (INPL 2017°-; EUIPO").

Resultados e discussoes

A coleta de dados junto ao INPI resultou em 1844 registros, foi efetuado um
refinamento, pois continham registros desde o ano de 1948 e para esta pesquisa sO
interessava dados dos tltimos 05 anos, ou seja, de 2012 a 2016. Apo6s a limpeza dos dados,
restaram 984 registros efetuados entre 2012 e 2016 onde foram observadas as seguintes
variaveis: situagdo do registro junto ao INPI, forma de apresentagdo da marca
(Nominativa, Figurativa, Mista ou Tridimensional), perfil do titular (pessoa fisica ou
juridica), classe de registro (NCL) que mais recebeu pedidos de registro e evolugao dos
registros entre os anos pesquisados.

No que diz respeito aos pedidos de protecao a pesquisa evidenciou que o primeiro
registro de marca relacionado ao termo “contabilidade” ocorreu em 1948, relativo ao
registro da marca do Sindicato dos Contabilistas de Sao Paulo e ainda estd em vigor. J&
com relacdo a empresas de servigos contabeis o primeiro registro ocorreu em 1977 e foi
extinto em 1999.

Na andlise da situagdo foram verificadas as condigdes em que se encontravam os
pedidos, nesse caso se faz necessario conhecer os principais tipos de despachos aplicaveis
quando do pedido, existem outros tipos de despacho, mas para esta pesquisa s6 foram
encontradas as situacdes descritas no quadro 4:

Quadro 4. Tipos de despachos

Tipo de O que significa
despacho

Exame de mérito E a andlise em si do pedido de registro de marca, o momento no qual ¢ verificado
se o sinal em tramite esta de acordo com o previsto na Lei da Propriedade Industrial.

Sobrestamento E o despacho de natureza preliminar pelo qual, antes do pronunciamento quanto ao
mérito do pedido de registro, ou seja, ele se encontra momentaneamente paralisado,
por existirem anterioridades pendentes de decisdo.
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Deferimento Ocorre quando o sinal examinado nao infringe nenhum dispositivo legal e atende as
condicdes de registrabilidade previstas.

Indeferimento O indeferimento ¢ o despacho de natureza terminativa pelo qual é denegado o
pedido de registro de marca pela infringéncia de proibi¢ao prevista em lei.

Oposicao Uma peti¢do por meio da qual um terceiro se manifesta contra pedido de registro de
marca, visando o seu indeferimento integral ou parcial, em vista de infringéncia de
proibigdes previstas em lei.

Recurso Ocorre quando o processo ¢ julgado procedente, mas o requerente ndo recolhe as

extraordinario taxas no decurso normal do prazo (60 dias), a partir de entdo se passa a contar o

prazo extraordindrio com multa de 50% e caso ndo pague o processo ¢ arquivado
(perdido).

Fonte: http://manualdemarcas.inpi.gov.br/projects/manual/wiki/05_ Exame_substantivo

Quanto a situacao dos registros efetuados no periodo de 2012 a 2016, destaca-se
na figura 1, que dos 984 registros validos, 516 pedidos aguardam exame de mérito.
Segundo INPI (2013) esta situagao ocorre apds a fase de publicagdo e eventuais oposi¢des
de terceiros, inicia-se a fase de exame de mérito pelos examinadores do INPI, que
verificardo se os requisitos de registrabilidade de uma marca foram devidamente
atendidos.

Figura 1 Situacio dos registros de Marca das empresas de servicos de contabilidade

Situacao dos registros de Miarca das empresas de servicos de contabilidade -
2012 a 2016

Pedidos inexistentes
Pedidos indeferidos

Aguardando deferimento ou indeferimento

== 23

—— S50

Aguardando prazo para oposicao
516

Aguardando exame de mérito
Aguardando sobrestamento
Aguardando recurso extraordinario

Registro em vigor

Pedidos arquivados

Fonte: Elaborado pelos autores com base em pesquisa realizada.

Ainda com relacdo a situagdo dos registros observa-se que do total de marcas
registradas no periodo de 2012 a 2016, obteve-se 190 registros de marcas ainda em vigor,
pois estao no periodo de vigéncia de 10 anos de registro. A que destacar que considerando
o numero de profissionais e entidades contdbeis que surgem a cada ano, (170 mil novos
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registros de profissionais da Contabilidade, segundo a CFC, 2017), esse nimero de
registro de marcas ¢ relativamente baixo, o que evidencia a pouca cultura de protecdo
nesse segmento de profissionais.

Outra situagdo que merece destaque sao os 58 pedidos arquivados por falta de
pagamento da concessdo. Mesma situacdo ocorrida com os 23 registros considerados
inexistentes. Também merece destaque os 50 pedidos indeferidos por reproduzir ou imitir
marcas ja registradas, situagdo prevista no inciso XIX do artigo 124 da LPI. Outras
situacdes que chamaram a ateng@o, como: recurso extraordinario com 51 registros e
sobrestamento com 44 pedidos, grande parte dos pedidos relativos a 2015 e 2016.

Visando entender em que classe de NICE as marcas de servicos de contabilidade
se enquadravam buscou-se observar quais NCL receberam mais registros, houve destaque
para os NCLs constantes do Quadro 5:

Quadro 5 — Categorias de NICE

NCL Descricao

35 Propaganda; gestdo de negdcios; administragdo de negdcios; fungdes de escritorio.

36 Seguros; negdcios financeiros; negdcios monetarios; negdcios imobiliarios.

41 Educacado, provimento de treinamento; entretenimento; atividades desportivas e culturais.
42 Servigos cientificos e tecnologicos, pesquisa e desenho relacionados a estes; servigos de

analise industrial e pesquisa; concepgao, projeto e desenvolvimento de hardware e software
de computador; servicos juridicos.

45 Servigos pessoais e sociais prestados por terceiros, para satisfazer necessidades de
individuos; servi¢os de seguranga para prote¢ao de bens e pessoas.

Fonte: elaborado conforme dados do INPI, 2017

De acordo com os dados do registro de marcas do INPI, dos 984 registros
encontrados 935 (figura 2) foram enquadrados no NCL 35, ou seja, 94,91% dos registros
requeridos protegem suas marcas na categoria de gestdo de negocios; administragdo de
negocios; fungdes de escritorio; considerado as principais atividades relacionadas ao
servigo contabil.

Varia Vol.21,No.2 97  Abril-junio 2017 ISSN: 1605-4806  522-540 pp. 533



RAZON Y PALABRA
Primera Revista Electronica en Iberoamérica Especializada en Comunicacion
http://revistas.comunicacionudlh.edu.ec/index.php/ryp

Figura 2 Disposicdo dos registros de marca por NCL

Disposicao dos registros de Marca por NCL = numero de registro

934

I

NCL 35 NCL 36 NCL 41 NCL 42 NCL 45

Fonte: Elaborado pelos autores com base em pesquisa realizada.

Embora a concentragdo maior de registros de marcas tenha sido no NCL 35,
também houve registros no NCL 36 com 24 pedidos, o que caracteriza que essas marcas
buscam explorar outras atividades ndo especificas da area contabil, como seguros,
negocios imobilidrios etc.

Ja nos NCL 41 e 42 houve 7 e 8 registros respectivamente, cujas classes de
servigos sdo voltados para treinamento e pesquisas, ndo sendo area especifica de servigos
de contabilidade. Outro NCL que apresentou registros foi o NCL 45 com 11 pedidos,
nesse caso se caracterizam por ser um tipo de servicos que pode contemplar protecao de
marcas na area de servicos de seguranga para protecao de bens e pessoas.

Considerando os dados analisados, procurou-se observar qual categoria de titular
que mais efetuou pedidos registros de marcas (figura 3):
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Figura 3 Situacio dos registros por tipo de titular

Situacao dos registro por tipo de titular da Marca

® numero de registro

Pessoa Juridica

e _

Fonte: Elaborado pelos autores com base em pesquisa realizada

No caso dos registros por titular, a pesquisa demonstrou que do total de 984
registros de marcas encontrados no periodo de 2012 a 2016, um total de 759 pedidos, ou
seja, 77,13% registros foram efetuados por pessoa juridica na condigdo de empresa
contabil e 225 registros foram efetuados por pessoa fisica.

Como demonstrado no quadro 3, as marcas podem ser apresentadas de 04 formas,
nominativa, figurativa, mista e tridimensional, com relagdo a esse aspecto os dados
pesquisados no periodo de 2012 a 2016 apresentaram (figura 4):

Figura 4 Caracteristicas de apresentacio das Marcas

Caracteristicas de apresentacao de Marca- 2012 a 2016

Mista 816

S i _

Fonte: Elaborado pelos autores com base em pesquisa realizada
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De acordo com os dados coletados, dos registros de marcas de empresas de
contabilidade (984), desse total, 816 registros, o correspondente da 82,93% figuram como
do tipo Marca Mista (uma marca composta por uma mistura de elementos nominativos e
figurativos), como exemplo a marca demonstrada na figura 5:

Figura 5 Exemplo de registro de marca Mista

%OFMS A0S

Contabilidade, Auditoria e Consultoria

Fonte: Registro de Marcas, INPI, 2017.

O tipo de Marca Nominativa recebeu 168 registros, esse tipo de marca se
caracteriza por ser composta exclusivamente por letras e/ou niimeros do nosso alfabeto e
sinais graficos e de pontuacdo), como exemplo Marca: FOXCON CONTABILIDADE
LTDA.

Na analise dos dados levantados observou-se também como se comportaram os
quantitativos de pedidos de registros de marcas do setor contabil nos ultimos 05 anos
(2012 2 2016) como demonstra a figura 6.

Figura 6 Evolucio dos registros de marcas de 2012 a 2016

Evolucao anual do registro de Marcas 2012 a 2016

ano numero de registros

224 246

197 202

115

2012 2013 2014 2015 2016

Fonte: Elaborado pelos autores com base em pesquisa realizada.
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Na evolucao dos registros de marca da area da contabilidade para o periodo de
2012 a 2016 se observa como demonstra a figura 6 que esses registros vem recebendo
cada vez mais importancia por parte dos profissionais do setor. Observa-se na evolucao
anual dos pedidos de registro de marcas um crescimento de 71,30% de 2012 para 2013,
jé& para o periodo de 2013 para 2014 houve uma evolu¢do de aproximadamente 13,71%,
enquanto de 2014 para 2015 ocorreu uma redug@o no numero de pedidos de registro de
marcas na ordem de 10,89% e de 2015 para 2016 houve um crescimento no niumero de
pedidos de 21,78%%.

Esses numeros evidenciam que os profissionais da area de servigos de
contabilidade tem buscado registrar suas marcas, seja como pessoa fisica ou juridica,
agregando valor ao servigo prestado bem como buscando a valorizagdo e importancia
area contabil para o mercado como um todo.

Complementando a andlise do registro de marcas pelos profissionais da area
contabil, buscou-se verificar nos termos mais utilizados na composi¢do do nome da
Marca, utilizou-se o recurso web Wordle™, para a formagdo de uma nuvem de tags,
palavras-chave relevantes ou termos associados as marcas registradas. Dessa forma, para
a geracdo da nuvem de tags consideraram-se os nomes utilizados nos 984 registros validos
na pesquisa num total de 3485 palavras. Vale ressaltar que as palavras mais frequentes
aparecem em fonte de tamanho maior ¢ as menos frequentes aparece desenhadas em
fontes menores o que gerou a imagem demonstrada na (Figura 7).

Figura 7 Principais palavras que figuraram no nome das marcas
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Fonte: Elaborado pelos autores com base em pesquisa realizada.
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A palavra “contabilidade” foi a mais representativa, conforme destacado na
Figura 7, o termo aparece no nome de cerca 90% dos 984 registros de marcas analisados.
Outros termos também se destacaram no que diz respeito a ocorréncia como:
“empresarial”, “consultoria”, “assessoria“, “escritorio”, “auditoria”, “contabil”, “LTDA”
que complementam o nome da marca e atribuem a elas caracteristicas especificas dos

servigos da area pesquisada.

Consideracoes finais

A pesquisa buscou verificar junto ao INPI a evolugdo do registro de marcas
relacionadas a 4rea de contabilidade (empresas de contabilidade), observando as
caracteristicas da situacdo do registro e da apresentacdo da marca, entre outros. Como
demonstra os resultados para o periodo analisado (2012 a 2016) foram encontrados 984
registros de marcas.

Considerando o niimero de marcas da area da contabilidade ja registrada no INPI
(1.844) os registros encontrados desde o ano de 1948 e o numero de profissionais e
empresas de contabilidade com registros no Conselho Federal de Contabilidade (CFC),
que perfaz um total de 530 mil profissionais (registro individual) e 59 mil organizacdes
contabeis, pode-se mencionar que o comportamento de registro de marcas neste setor de
servigos ainda ¢ muito timido, mas o que observa que esses registros vém recebendo cada
vez mais importancia por parte dos profissionais do setor, pois os mesmos tem buscado
registrar suas marcas seja como pessoa fisica ou juridica agregando valor ao servigo
prestado bem como a valorizagdo e importancia da area contabil para o mercado como
um todo. E como apregoa Lobo (1997), “a funcdo principal de uma marca ¢ a de
identificar a origem do produto ou servigo distinguindo-o no mercado, de outro produto
ou servigo de origem diferente, buscando agregar a marca um nivel de qualidade”.
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Notas

! Para saber mais sobre registro consultar: INPI

http://manualdemarcas.inpi.gov.br/projects/manual/wiki/05 Exame substantivo

2 INPIL Guia do Usuério. http://www.inpi.gov.br/menu-servicos/marcas/classificacao/arquivos/ncl-10- -
2015 guia do usuario e notas explicativas retificado em pdf.pdf.

3 https://euipo.europa.eu/ohimportal/pt/nice-classification
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